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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Covid-19-pandemin innebar global paverkan och utmaningar f6r hélso- och
sjukvarden. For att minska smittspridningen vardades ménga patienter isolerat inom
slutenvard. Tidigare forskning visade att isoleringsatgiarder paverkade sjukskoterskors arbete
negativt. Skyddsutrustning forsvarade kommunikationen och den fysiska berdringen. Syfte:
Syftet var att ssmmanstélla en oversikt av patienters erfarenheter av att vardas isolerat med
Covid-19-infektion inom slutenvard. Metod: En allmain litteraturéversikt baserad péa elva
vardvetenskapliga artiklar. Nio kvalitativa artiklar och tva kvantitativa artiklar. Resultat:
Tre teman identifierades: "Betydelsen av anhoriga”, ”Betydelsen av bemotandet” samt
“Kroppslig och psykologisk paverkan”. Resultatet framholl betydelsen anhoriga hade for
patienters aterhdmtning och vilbefinnande. Dessutom framkom hur strikt begransad
kontakten med anhoriga var. Vidare framkom hur bemétande och kommunikation fran
sjukskoterskor och sjukvardspersonal satte prageln for varderfarenheten hos patienter.
Resultatet framholl hur den psykologiska halsan bortprioriterades vilket resulterade i
negativa erfarenheter hos patienter. Slutsats: Patienters erfarenheter av att vardas isolerat
med Covid-19 paverkades av restriktioner, bristande bemé6tande och begransad
kommunikation. Stod och kontakt med anhoriga hade betydelse for vialbefinnande och
aterhamtning. Slutsatsen ar att sjukskoterskor har en central roll i att lindra lidandet som
isolering kan medfora genom att uppréatthélla en individanpassad, empatisk och tydlig
kommunikation som framjar trygghet och aterhamtning.

Nyckelord: Covid-19, Isolerad, Litteraturéversikt, Patientperspektiv, Slutenvard.



ABSTRACT

Background: The Covid-19 pandemic has had a global impact and challenges for
healthcare. To reduce the spread of infection, many patients were cared for in isolation in
inpatient settings. Previous research has shown that isolation measures negatively affected
nurses' work. Protective equipment made communication and physical contact more
difficult. Aim: The purpose was to compile an overview of patients” experiences of being
cared for in isolation with Covid-19 infection within inpatient care. Method: A general
literature review was conducted based on eleven nursing science articles, nine of which were
qualitative and two quantitative. Results: Three themes were identified: “The importance of
relatives”, “The importance of treatment” and “Physical and psychological impact”. The
results highlighted the importance of relatives for patients’ recovery and well-being. In
addition, it became clear how strictly limited contact with relatives was. It also became clear
how treatment and communication from nurses and other healthcare personnel left their
mark on the care experience for patients. The results highlighted how psychological health
was deprioritized, which resulted in negative experiences for patients. Conclusion:
Patients” experiences of being cared for in isolation with Covid-19 were affected by
restrictions, insufficient communication and lack of compassionate care. Support and contact
with family members were important for well-being and recovery. The conclusion is that the
nurse has a central role in alleviating the suffering caused by isolation by maintaining
individualized, empathetic and clear communication that promotes safety and recovery.

Keywords: Covid-19, Inpatient Care, Isolation, Literature Review, Patient Perspective.
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1 INLEDNING

Under Covid-19-pandemin, som drabbade Sverige ar 2019, blev isolering en central del av
varden. Isolering forekom bade i samhallet och inom sjukvarden som en nédvandig atgard
for att begransa smittspridningen.

Vi ar tva sjukskoterskestudenter med tidigare erfarenhet fran verksamheter dar isolering
utgor en del av det kliniska arbetet, vilket vackte vart intresse for att fordjupa kunskapen om
hur patienter upplevt att vardas isolerat inom slutenvard. Vart intresse grundar sig i vara
egna yrkeserfarenheter. En av oss arbetar pa en neonatalavdelning dar isolering ar en
aterkommande del av infektionsprevention. Under pandemin forstarktes dessa rutiner och
varden av isolerade patienter blev en mer framtriadande del av vardagen. Den andra av oss
arbetar pa BB, dar pandemin resulterade i att patienter behovde isoleras pa sina rum.
Vardpersonalen bar skyddsutrustning kontinuerligt, medan patienter ofta tillbringade flera
dygn ensamma i patientsalen. Detta vackte tankar om hur isoleringen paverkade patienters
vialmaende, dd ménga uttryckte kanslor av instingdhet och ensamhet.

Amnet till examensarbetet himtades via en intresselista frin Milardalens Universitet, dar
Infektions- och lungkliniken vid Region Sormland efterfragade fordjupad kunskap om att
vérdas isolerad.

2 BAKGRUND

Bakgrunden presenterar centrala begrepp som ar relevanta for examensarbetet, tidigare
forskning som belyser sjukskoterskors erfarenheter av att varda patienter isolerat med Covid-
19 samt ett vardvetenskapligt perspektiv. Vidare redovisas relevanta styrdokument och lagar,
och avslutningsvis presenteras problemformuleringen.

2.1 Centrala begrepp

De centrala begreppen i denna litteraturoversikt ar Covid-19, isolering, patient, pandemi och
slutenvard. Begreppen beskrivs nedan.

2.1.1 Covid-19

Coronaviruset identifierades forsta gaingen i december 2019 i staden Wuhan i Kina efter
rapporter om fall av svar viral lunginflammation. Covid-19 ar en infektionssjukdom orsakad
av SARS-CoV-2-viruset som kan ge mild till méttlig luftvigssjukdom hos de flesta, men som
hos vissa leder till allvarlig sjukdom. Viruset sprids via partiklar fran en smittad persons mun
eller niasa nar hen hostar, nyser, talar, sjunger eller andas. Dessa partiklar kan vara bade



storre droppar och mindre aerosoler vilket gor att smittan kan spridas vid nara kontakt men
aven i tranga och daligt ventilerade utrymmen (World Health Organization, u.a).

2.1.2 lIsolering

Isolering av patient kan ske av olika skil. Isolering pa grund av smittsam sjukdom for att
minska risken for smittspridning, dar patienter vardas pa ett sidant satt att smittspridning
forebyggs. Smittsamma sjukdomar och bakterier som kraver isolering ar exempelvis 6ppen
lungtuberkulos, multiresistenta bakterier och méassling. Isolering av patienter ar noga
reglerat da det ofta innebar starka reaktioner och upplevelser for patienter som ilska, radsla,
frustation, nedstamdhet samt sorg (Lindahl & Skyman, 2021).

2.1.3 Patient

En ménniska benidmns patient néar en sjukdom eller skada gor att kontakt med véarden blir
nodvindig och nir denne tar emot vard fran professionell virdpersonal (Almerud Osterberg
& Rahmgqvist, 2019; Willman, 2019). Begreppet patient rymmer inte bara den medicinska
dimensionen utan dven en etisk innebord, da ordet harstammar fran betydelsen “den som
lider”. Detta pekar pa ett beroendeforhéllande till vardpersonal och pdminner om vikten av
respekt, delaktighet och trygghet (Willman, 2019).

2.1.4 Pandemi

En pandemi innebar en omfattande global spridning av ett nytt, forandrat eller kant
smittimne och utgor ett allvarligt hot mot hélsan. Den kan orsakas av virus, bakterier eller
andra biologiska amnen. Pandemier uppstar oregelbundet och kan variera i omfattning och
forlopp, vilket stiller hoga krav pa beredskap pa alla nivaer i samhéllet. En pandemi kan
medfora hog belastning pa sjukvarden, paverka flera samhallssektorer och fa ekonomiska,
sociala och folkhdlsomassiga konsekvenser (Folkhalsomyndigheten, 2023).

2.1.5 Slutenvard

Slutenvard innebar hilso- och sjukvard som ges till patienter vars tillstdnd kraver resurser
som inte kan tillgodoses inom 6ppenvard eller hemsjukvard (Socialstyrelsens termbank, u.a).
Slutenvard ar vard som ges till patienter som ar intagna pa en vardinrattning (Halso- och
sjukvérdslagen, [HSL], 2017).

2.2 Tidigare forskning

Nedan presenteras tidigare forskning som belyser sjukskoterskors erfarenheter av att varda
patienter isolerade med Covid-19, ett perspektiv som ar centralt for detta examensarbete.



2.2.1 Sjukskéterskors erfarenheter av att varda isolerade patienter med Covid-19

Att varda isolerade patienter med Covid-19 erfors ensamt och som en separation fran
omvirlden for sjukskoterskor (Cerit & Uzun, 2022; Isaac et al., 2025). Sjukskéterskor erfor
att isolering av patienter paverkade varden negativt (Demirci et al., 2020). Covid-
avdelningen beskrevs som ett slutet system dar patienter inte fick lamna sina rum och
kontakten med anhoriga var strikt begransad (Cerit & Uzun., 2022; Gualandi et al., 2023).
Skyddsutrustning och restriktioner minskade den fysiska kontakten och férsvarade
kommunikationen mellan sjukskoterskor och patienter, vilket sjukskoterskor ansags bidra till
en ofullstindig vard. Sjukskoterskor betonade beroring och fysisk niarvaro som centrala delar
av omvardnaden och avsaknaden av detta skapade bade etiska dilemman och minskad
arbetstillfredsstillelse (Demiciri et al., 2020).

Sjukskoterskor anség att de var patienters framsta relation och forsokte i vissa fall ersitta
familjens narvaro, sarskilt i livets slutskede (Gualandi et al., 2023). Vidare beskrevs att
relationen mellan sjukskoterskor och patienter fordjupades niar anhoriga inte kunde vara
narvarande (Cerit & Uzun, 2022; Gualandi et al., 2023). Sjukskoterskor beskrev att
vardandet av isolerade patienter resulterade i erfarenheter av radsla och oro for att smitta
den egna familjen (Cerit & Uzun, 2022; Isaac et al., 2025; Kalateh Sadati et al., 2021;
Norman et al., 2025).

Angest uppstod i samband med att sjukskoterskor var oférmogna att lindra patienters
lidande, vilket ledde till frustration, hjalploshet och misslyckande nar patienters
sjukdomstillstdnd inte forbattrades (White, 2021). Patienters ensamhet, panikattacker och
lidande péaverkade sjukskoterskor djupt och svara hiandelser samt forluster 1imnade
bestdende avtryck (Gualandi et al., 2023). Erfarenheter av maktloshet uppstod sarskilt nar
varden inte 6verensstimde med sjukskoterskors virderingar och ideal om god omvardnad
(White, 2021).

Den bristande kunskapen om Covid-19 i kombination med otillracklig beredskap och
utbildning, bidrog till erfarenheter av en pressad arbetssituation (Isaac et al., 2025; Kalateh
Sadati et al., 2021). Langa arbetspass med hog arbetsbelastning, flera svart sjuka patienter
och 1dg bemanning forstiarkte dessa erfarenheter och resulterade i stress (Isaac et al., 2025)
och osidkerhet uppstod dven i relation till frekventa dndringar av riktlinjer och nya
arbetsuppgifter i sjukskoterskors arbete (Craw et 1., 2022).

Trots dessa pafrestningar framholl sjukskoterskor att deras profession var avgorande i
varden. Sjukskoterskor erfor att de var behovda och beskrev sitt yrke som ett kall. Samtidigt
gav utmaningarna nya mojligheter att utveckla strategier och stirkt sjalvfortroende i
vardandet (Isaac et al., 2025).

2.2.2 Sjukskoterskors erfarenheter av smittférebyggande atgéarder

Sjukskoterskor beskrev skyddsutrustningen som ett hinder for kommunikationen med
patienter. Eftersom ansiktsuttryck inte gick att identifiera framholl sjukskéterskor hur viktig
ogonkontakten kom att bli i virdandet (Cerit & Uzun, 2022; Demirci et al., 2020; Gualandi et
al., 2023). Erfarenheter av brist pa skyddsutrustning var aterkommande (Craw et al., 2022;



Gunawan et al., 2021; Isaac et al., 2025; Kalateh Sadati et al., 2021) och i vissa fall tvingades
sjukskoterskor ateranvianda masker genom tvitt och desinfektion (Gunawan et al., 2021).
Bristen pa skyddsutrustning bidrog till att sjukskoterskor utsattes for en 6kad risk for smitta,
vilket vackte oro for bade den egna halsan och risken att smitta anhoriga (Craw et al., 2022;
Isaac et al., 2025). Arbetet forsvarades dven av att pa- och avkladning av skyddsutrustningen
var tidskravande. Sjukskoterskor beskrev att vardatgarder ofta utfordes samlat for att minska
antalet besok i patientrummen, vilket enligt sjukskoterskors erfarenheter paverkade det
patientnira arbetet negativt (Demirci et al., 2020; Norman et al., 2025;). Skyddsutrustningen
blev en stindig pdminnelse for bade sjukskoterskor och patienter om smittan (Gualandi et
al., 2023) och forsvarade dven beroring som ar en central del i omvardnaden, vilket i sin tur
bidrog till minskad arbetstillfredsstillelse (Demirci et al., 2020).

2.2.3 Sjukskoéterskors erfarenheter av att arbeta ndra déden

Sjukskoterskor beskrev erfarenheter av att konfronteras med ovanligt manga och plétsliga
dodsfall, vilket gjorde motet med doden till en central och aterkommande del av deras arbete
(Carman Copel et al., 2022; Gualandi et al., 2023; Harris et al., 2023; Norman et al., 2025).
Dadligheten till f6ljd av Covid-19 var ett standigt orosmoment erfor sjukskoterskor (Kalateh
Sadati et al., 2021). Pa grund av besoksrestriktionerna dog patienter ofta utan néarvaro av
anhoriga och darfor anség sjukskoterskor att de fick inta rollen som nirvarande stod i livets
slutskede (Carman Copel et al., 2022; Cerit & Uzun, 2022; Gualandi et al., 2023; Harris et al.,
2023). Att ta pa sig denna roll ansag sjukskéterskor som en av de mest kianslomassigt
pafrestande aspekterna (Carman Copel et al., 2022) men det gav samtidigt situationen bade
tyngd och mening (Harris et al., 2023). Samtidigt framkom erfarenheter gallande
avtrubbning av medkénslan och tecken pa traumatisering till f61jd av méngden dodsfall
sjukskoterskor behovde hantera (Isaac et al., 2025). Den emotionella bordan forstarktes
ytterligare av att patienter ofta saknade sina anhoriga i livets slutskede, vilket resulterade i
erfarenheter av ensamhet dven hos sjukskoterskor under vardsituationerna (Harris et al.,
2023). Sjukskoterskor beskrev hur de bar med sig starka minnen av patienter som inte
overlevde, vilket var bade tungt och meningsfullt (Gualandi., 2023). For att hantera dessa
erfarenheter utvecklades symboliska handlingar sdsom utskrivningsceremonier med musik
och skapandet av en minnestradgérdar for att hedra avlidna patienter (Norman et al., 2025).

Trots de svara situationerna ledde erfarenheterna till nya insikter och en starkt professionell
autonomi (Carman Copel et al., 2022; Norman et al., 2025). I takt med att pandemin
fortskred utvecklade sjukskoterskor strategier for att hantera erfarenheter och finna styrka i
arbetet (Gualandi et al., 2023). Att anvinda egenvardsstrategier, sisom traning, terapi och
stod fran kollegor underldattade hanteringen av stressen som arbetet medférde (Carman
Copel et al., 2022).

2.3 Vardvetenskapligt perspektiv

Den vardvetenskapliga teori som valts ar Katie Erikssons caritativa teori, dar manniskan ses
som en helhet av kropp, sjil och ande och dar caritas, karlek och barmhartighet, utgor



grunden for allt virdande. Halsa innebéar att manniskan upplever helhet i tre dimensioner
som bestar av kropp, sjil och ande. Kroppen representerar friskhet, sjdlen representerar inre
balans i relation till livet och ande representerar formégan att finna mening och djupare
varden som berikar livet. Nar balansen mellan dessa tre dimensioner rubbas kan det
uttryckas som olika hilsoproblem, behov eller begir (Eriksson, 2018). Den caritativa
vardteorin betonar dven manniskans behov av att bade ge och ta emot kirlek samt kidnna
gemenskap. Vid isolering berévas manniskan denna gemenskap, vilket kan leda till kanslor
av ensamhet och lidande. Den caritativa vardteorin valdes i detta examensarbete d& den
belyser hur manniskan paverkas av den miljo hon befinner sig i och hur sjukskoterskors
héllning och attityd gentemot patienter kan paverka dterhdmtning, tillfrisknande och
upplevelse av vardandet.

2.3.1 Lidande

I den caritativa vardteorin ar lidande ett centralt begrepp. Kunskap om lidande och hélsa
utgor vardandets hjarta, och att lindra lidande ar motivet for all vard. Lidandet kan forstas
som en kamp mellan det onda och det goda, mellan smairta och glidje. Lidandet kan ge
hélsan en djupare mening genom att manniskan blir medveten om livets kontraster och sina
inre resurser. Grunden for lindring ligger i karleken, den kraft som mojliggor trost oavsett
hur lidandet uttrycks. Tro, hopp och kirlek utgor vardandets grund och ar centrala i kampen
mot lidandet. Genom medmaéansklighet och medkiansla kan vardaren ana och forsta lidandets
olika uttryck, som &r unikt for varje manniska. For att manniskan ska kunna férsonas med
lidandet och uppleva hilsa kravs en balans mellan kropp, sjil och ande. Forsoning majliggors
genom den vardande akten, dar sjukskéterskor moter patienter med tro, hopp och kirlek.
Tro, hopp och kirlek representerar sjukskoterskors hallning i relation till patienter och
skapar tillit, vialbefinnande och utveckling som mgjliggor helande och integration (Eriksson,
2018).

Eriksson beskriver tre former av lidande: sjukdomslidande, vardlidande och livslidande.
Sjukdomslidande uppstar i samband med sjukdom och behandling och kan innebéra
kroppslig, sjalslig eller andlig smarta. Vardlidande uppkommer i motet med varden nar
patientens vardighet kranks eller behov forbises, vilket begransar manniskans inre
hilsoresurser. Livslidande handlar om det lidande som f6ljer livets villkor och manniskans
existentiella ensamhet nar sjukdom rubbar det sjdlvklara livet (Eriksson, 2018).

2.3.2 Vardkultur

Begreppet vardkultur enligt Erikssons teori beskrivs som den miljé som manniskan befinner
sig i. Relaterat till sjukvarden innebir detta en kultur i virdandet som byggs upp av
grundlaggande virden, ritualer och traditioner. Om dessa viarden praglas av ett tydligt ethos
och kommer till uttryck i sjukskoterskors etiska hallning, uppfattas kulturen som vardande
och blir en inbjudan till den lidande méanniskan. Ethos utgor kidrnan i det grundldggande
motiv som ger vardandet dess mening och sammanhang. Miljons betydelse for manniskan
gor att vardkulturen kan framja ldkande och férsoning, medan avsaknaden av en virdande
kultur kan hindra dessa processer. Nar en manniska kommer in i en ny eller obekant milj6
uppfattas ofta den rddande stamningen och atmosfaren. En vardande kultur upplevs trygg



och inbjudande, medan en icke-vardande kultur kan ge en negativ eller distanserad
upplevelse. Virlden dr mingdimensionell och bestar av den yttre virlden innehallande den
materiella miljon med exempelvis mobler och farger. Mellanvérlden, dven kallat
relationernas varld, dar interaktioner mellan méanniskor sker och vardkulturen tar form.
Slutligen den inre viarlden som ar det mest privata och existentiella rummet inom varje
individ. Alla dessa varldar existerar samtidigt och paverkar varandra. Nar nagot forandras i
den yttre viarlden paverkas mellan- och inreviarlden, vilket resulterar i paverkan pa
manniskans halsa och vilbefinnande (Eriksson, 2018).

2.3.3 Vardrelation

Vérdrelationen ir relationen mellan patient och vardare, grunden for allt vardande och for
vardprocessen. I motet mellan patient och vardare skapas ett utrymme dar patienten kan
vaxa och utvecklas och dar finns majlighet att uttrycka behov, kianslor och problem.
Vérdrelationen bygger pa dmsesidighet, vilket innebar att bade patient och vardare deltar
aktivt utifran egen beredskap och forutsattningar. En fungerande vardrelation ar
professionell och vilar pa kunskap, etik och ett vardande forhallningssitt. Vardrelationen
syftar till att stodja patientens hilsoprocesser och bidra till forsoning och helhet. Nar varden
inte grundas pa en &kta relation riskerar varden att reduceras till en rad uppgifter, vilket
forsvagar vardandets innersta mening (Eriksson, 2018).

2.4 Styrdokument och lagar

Nedan presenteras relevanta styrdokument och lagar som ar centrala for sjukskoterskors
ansvar. Fokus ligger pa smittskyddslagen, patientsiakerhetslagen samt
kompetensbeskrivningen for legitimerade sjukskoterskor.

2.4.1 Smittskyddslagen

Smittskyddslagen (SFS 2004:168) syftar till att skydda befolkningen mot spridning av
smittsamma sjukdomar och alla har ansvar att vidta rimliga forsiktighetsatgarder. Den som
vet eller misstanker att han eller hon ar smittad ska skydda andra, och vid allmanfarliga
sjukdomar dven informera dem som kan ha utsatts for smitta. Vidare regleras i
Smittskyddslagen att hilso- och sjukvardspersonal har ett ansvar att upptdacka smittsamma
sjukdomar och vidta nodviandiga atgarder for att begransa smittspridning. Smittade personer
ska erbjudas vard, behandling och stod for att fordndra smittfarligt beteende. Om en person
inte frivilligt foljer atgirder och risk for smitta finns, kan isolering beslutas. Den isolerade ska
fa vard, stod, sysselsittning och majlighet till utevistelse.

2.4.2 Patientsakerhetslagen

Patientsdkerhetslagen (SFS 2010:659) syftar till att framja patientsikerheten inom héilso-
och sjukvarden. Lagen beskriver att personal inom halso- och sjukvéarden har en skyldighet



att tillgodose hog patientsdkerhet. Vetenskap och beprovad erfarenhet ligger till grund for
arbetet som utfors inom hilso- och sjukvéarden och patienter ska ges omvardnad i enlighet
med denna vetenskap och beprovade erfarenhet. Personal som utfor vard har en skyldighet
att visa patienter omtanke och respekt.

2.4.3 Kompetensbeskrivning for legitimerade sjukskoterskor

Enligt kompetensbeskrivning for legitimerad sjukskoterska ska sjukskoterskor identifiera och
uppmairksamma risker hos patienter i syfte att forebygga ohalsa. All omvardnad ska utféras
med respekt for méanniskors rattigheter, virderingar, sjalvbestimmande, integritet och
vardighet. Sjukskoterskor har en skyldighet att arbeta personcentrerat och inkludera bade
patienter och anhoriga. Att arbeta personcentrerat innebir att ta del av patienters berittelse
gallande behov, resurser och forvantningar samt bidra till patienters delaktighet i beslut, mal
och uppfoljning av varden. Varden utgar fran patienters berittelse for att sikerstilla en god
och siker vard (Svensk sjukskoterskeforening 2024).

2.5 Problemformulering

Isolering av patienter med smittsam sjukdom ar en viktig atgard inom slutenvard for att
forhindra smittspridning. Tidigare forskning visar att vard av isolerade patienter kan
innebira 6kad stress, oro for smitta och minskad arbetstillfredsstéllelse for sjukskoterskor.
Anvandning av skyddsutrustning, bristande kunskap om Covid-19 och smittférebyggande
atgirder kan leda till negativa konsekvenser for patienters delaktighet, trygghet och
vardkvalitet. Det vardvetenskapliga perspektivet lyfter fram att karlek och medmansklighet
ar grunden for vardandet och nér sjukskoterskors hallning grundas i ethos kan patienters
vardighet stiarkas. Vidare paverkas patienters vilbefinnande av miljon de befinner sig i och
sjukskoterskors attityder och hallning har stor betydelse for vardkvaliteten. Vardrelationen ar
grunden for vardandet och majliggor patienters forsoning med lidande. Isolering utgor en
central del av infektionsprevention inom slutenvird men kunskapen ar begransad gillande
patienters erfarenheter av utmaningar och behov i relation till att vardas isolerat med Covid-
19. En okad forstaelse for patienters erfarenheter kan bidra till att sjukskoterskor och det
ovriga vardteamet utvecklar strategier for att framja trygghet, delaktighet och fraimja god och
sdker vard for patienter som vardas isolerade.

3 SYFTE

Syftet var att ssmmanstélla en oversikt av patienters erfarenheter av att vardas isolerat med
Covid-19-infektion inom slutenvérd.



4 METOD

I detta examensarbete anviandes en allmain litteraturoversikt som metod. Metoden anviandes
for att sammanstilla en oversikt 6ver kunskapsldget inom ett omvardnadsrelaterat omrade
genom att identifiera, granska och sammanstilla befintlig forskning. For att belysa amnet ur
olika perspektiv inkluderades bade kvalitativa och kvantitativa artiklar. Nedan presenteras
datainsamling och urval, analysmetod samt etiska 6verviaganden.

4.1 Datainsamling och urval

Informationssokning i fraimst akademiska databaser som innehéller texter av hog standard
bor genomforas for att sdkerstélla att kraven pa examensarbetets kvalitet och standard
uppfylls. Det kravs sokningar i flera olika databaser for att urvalet av litteratur ska
identifieras som evidensbaserat (Ostlundh, 2022). For att samla in relevant vetenskaplig
litteratur i detta examensarbete genomfordes databassokningar i CINAHL Plus och PubMed.
Enligt Hellberg och Karlsson (2023) kravs att sokningar genomfors i artikeldatabaser som
exempelvis PubMed och CINAHL plus for att sokandet skall identifieras som strukturerat.
CINAHL Plus ar en databas med fokus pa frimst omvardnadsvetenskap (Polit & Beck, 2020;
Ostlundh, 2022). PubMed ir en databas som innehéller frimst forskning inriktad mot
medicin och hilsa (Hellberg & Karlsson, 2023; Ostlundh, 2022).

Litteratursokningen i detta examensarbete inleddes med ett helikopterperspektiv, vilket
enligt Friberg (2022a) innebar att skapa en helhetssyn 6ver det omrade som studeras genom
att lasa artiklarnas sammanfattningar med 6ppenhet och en kritisk blick for att identifiera
artiklarnas karaktar.

Akademiska databaser innehaller en riklig mangd forskning och for att hanteringen av den
stora mangden forskning inte ska bli 6vermaktig kravs att hanteringen av sokstrategier
bemiistras for att ge ett bra resultat i sokningen efter relevant forskning (Ostlundh, 2022).
For att sakerstilla att sokningarna i detta examensarbete resulterade i hanterbara mangder
relevant forskning utformades sokstriangarna sa att antalet traffar inte 6versteg 150 artiklar
da forfattarna av detta examensarbete ansag att ett storre antal inte var rimligt att granska i
en och samma sokning. Avancerad sokning med specifika sokstrangar anviandes darmed for
att uppna savil bredd som relevans i urvalet. For att ytterligare precisera traffarna anvandes
filtsokning vilket enligt Ostlundh (2022) innebar att ange i vilket filt skorden ska terfinnas
i artikeln. I CINAHL Plus angavs exempelvis att sokorden skulle forekomma i titel eller
abstract. De s6kord och kombinationer av sokord som anviandes redovisas mer detaljerat i
bilaga A, dar XB markerade faltsokning i titel och abstract och TI markerade titel.

Boolesk sokteknik en teknik for att kombinera sokord och synonymer pa ett systematiskt satt
dar de vanligaste operatorerna ar AND, OR och NOT. Operatorn AND anvands for att koppla
samman tva eller fler soktermer, medan OR anvinds for att inkludera synonymer eller
narliggande begrepp. Vid anvdandning av operatorn NOT mellan tva termer avgransas
sokningen till att omfatta enbart det ena ordet och utesluta det andra (Ostlundh, 2022).
Genom anvindning av boolesk sokteknik sakerstillde forfattarna av examensarbetet att



artiklar som var relevanta for amnesomradet framkom i resultatet av sokningarna i de olika
databaserna. Ett exempel pa en sokstring var: Patient isolation AND hospital isolation AND
Patient experiences AND Patient recovery AND Covid-19. Genom denna kombination
identifierades artiklar som innefattade samtliga sokord. En mer utforlig redovisning av
samtliga sokstrangar presenteras i bilaga A.

Anviandning av avgransningar gillande exempelvis tid, sprak, dokumenttyp samt peer review
underlittar urvalet genom bortsortering av material som inte ar relevant eller inte uppfyller
tillriicklig vetenskaplig kvalitet (Ostlundh, 2022). I examensarbetet gjordes avgrinsningar
gillande tid, sprak samt peer review. Artalsbegriansningen 2020-2025 motiverades av att det
studerande problemomradet inte existerade forrin i slutet av december 2019, da Covid-19-
viruset forst identifierades. I CINAHL plus avgransades sokningarna till peer-review,
engelsksprakiga artiklar publicerade mellan 2020-2025. Peer review innebér enligt Hellberg
och Karlsson (2022) en kvalitetssidkring av artiklar genom att artiklarna granskats kollegialt
vid insdndning. I PubMed avgransades s6kningarna till engelska och samma tidsperiod. Da
PubMed saknade en direkt avgransning for peer-review anviandes databasen UlrichWeb for
kontroll av tidskrifternas granskningsstatus. Enligt Ostlundh (2022) kan information
gillande artikelns granskningsstatus inhamtas fran andra killor som exempelvis bibliotekets
speciella databaser nar avgransning for peer review inte aterfinns i databaserna. Hellberg och
Karlsson (2023) menar att kallkritiken gallande vetenskapliga artiklar framst handlar om att
bedoma kvaliteten, samt att sdkerstilla att artiklarna ar publicerade i etablerade och seriosa
tidskrifter. I bedomningen kan relevanta fragestéllningar vara exempelvis vem ar
avsandaren, vilken typ av text ror det sig om, vad ar syftet med texten och om informationen
ar relevant. Vidare beskrevs att genom att anvinda databaser som tillhandahalls av larosatets
bibliotek kan risken att inkludera material av lagre kvalitet minskas.

For att enklare sortera bort material som inte ar av intresse bor kriterier som innebar val av
vad som skall viljas bort samt vad som valts ut i sokningen faststillas, dessa bendmns
inklusions- och exklusionskriterier (Ostlundh, 2022). Inklusionskriterier for urvalet i detta
examensarbete var artiklar som hade kvalitativ, kvantitativ eller mixad metod och svarade pa
examensarbetets syfte. Vidare skulle artiklarnas deltagare vara patienter som vardats isolerat
inom slutenvird med Covid-19 infektion. Exklusionskriterier var artiklar som inkluderade
sjukskoterskors perspektiv, patienter som var under 18 ar samt litteraturoversikter.

Urvalsprocessen inleddes enligt Ostlundhs (2022) beskrivning dir en dversikt av titlar
genomfors och relevanta artiklarna sparas for vidare granskning av abstract. Artiklar som
uppfyllde inklusionskriterier lastes darefter i sin helhet. Totalt antal tréaffar var 477 dar
samtliga titlar overskadligt 1astes vid varje enskild sokning som genomfordes. Av samtliga
titlar som lastes inkluderades sammanlagt 96 artiklar for lasning av abstract och 43 artiklar
lastes i sin helhet, varav elva av dessa artiklar ansags uppna kriterier for inkludering i detta
examensarbete.

En kvalitetsgranskning med stod av Fribergs (2022b) kvalitetsgranskningsfragor
genomfordes pa totalt elva artiklar. Kvalitetsgranskningstabellen var baserad pa nio fragor
for att bedoma kvaliteten pa artiklarna. Dessa fragor redogjorde for om problemformulering,
syfte, metod och urval var tydligt skrivna, om resultatet svarade pa syftet och presenterades



pa ett klart satt, samt om etiska resonemang fordes. Denna granskning sakerstallde att de
valda artiklarna var relevanta for examensarbetets syfte och uppfyllde forskningsetiska krav.
Fragorna i kvalitetsgranskningsmallen omformulerades for att kunna besvaras med Ja (1
poang) eller Nej (0 poang). Kvalitetspoangen definierades enligt foljande: 0-5 poing= lag
kvalitet, 6-7 poing= medel kvalitet och 8-9 poang= hog kvalitet. Kvalitetsgranskningen
redovisas sin helhet i bilaga B. I examensarbetet inkluderades enbart artiklar som bedomdes
inneha hog kvalitet vilket resulterade i inkludering av totalt elva artiklar. Nio artiklar hade
kvalitativ ansats och tva artiklar hade kvantitativ ansats (se bilaga C).

4.2 Genomforande och analys

Analysmetoden i detta examensarbete utgors av en allmén litteraturoversikt enligt Friberg
(2022a) bestdende av fyra analyssteg. I det forsta steget i analysen genomfors en
sammanfattning av de inkluderade artiklarna genom att artiklarna liases flera ganger for att
sakerstilla att det visentliga for syftet fangas upp (Friberg, 2022a). Det forsta steget
genomfordes genom anvindning av ett delat dokument som bada forfattarna av
examensarbetet hade tillgdng till. Dokumentation av sammanfattningar och relevant
information fran samtliga artiklar genomférdes. De inkluderade artiklarna lastes flertalet
ganger for att sdkerstilla att det som var relevant for examensarbetets syfte dokumenterades.

Steg tva i analysprocessen innebir en dokumentering i en 6versiktstabell for att skapa en
oversikt och struktur for analysmaterialet. Vad som tas med i 6versiktstabellen avgors av
problemomradet, forskningsfragor samt ar upp till forfattarna att valja vilka aspekter som
ska inga (Friberg, 2022a). I detta steg av analysen skapades ett delat dokument i tabellform
dar artiklarnas syfte, metod samt resultat dokumenterades for att skapa en 6verblick av det
forfattarna av examensarbetet ansag var relevant att nyansera skillnader och likheter i
gallande artiklarna.

I steg tre i analysprocessen beskrevs att likheter och skillnader i artiklarna identifieras.
Likheter och skillnader gillande exempelvis artiklarnas syfte, metod och analys genomfors.
Till sist identifieras likheter och skillnader i artiklarnas resultat, dar huvudvikten ocksa laggs
(Friberg, 2022a). I detta steg anviandes oversiktstabellen som i foregédende steg upprattats
som vigledning for identifieringen av skillnader och likheter i artiklarnas syfte, metod,
analys, urval samt studiernas ursprungsland. Likheter och skillnader gillande dessa fem
aspekter i de kvalitativa artiklarna dokumenterades i ett arbetsdokument for att sedan
syntetiseras innan overforing i examensarbetet gjordes. Samma process genomfordes
giallande de kvantitativa artiklarna. Nar likheter och skillnader identifierats och
dokumenterats gillande de fem tidigare nimnda aspekterna fortlopte arbetet vidare till att
identifiera skillnader och likheter géallande artiklarnas resultat. Genomlasning av artiklarna
flertalet ganger genomfordes och aspekter som ansags svara pa examensarbetets syfte
dokumenterades i ett arbetsdokument med fargkodning. Fargkodningen bidrog till att halla
isdr text som handlade exempelvis om kommunikation och anhoriga. I utforandet av
analysen sa analyserades forst nio kvalitativa artiklar och sedan tva kvantitativa artiklar.
Detta for att Friberg (2022a) beskrev att resultatet i kvalitativa artiklar presenteras med ord
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och kvantitativa artiklar presenteras med siffror och en exakt jamforelse ar inte mojlig att
genomfora.

Steg fyra i analysprocessen beskrevs som att sammanstilla det som analyserats och sortera
materialet under olika kategorier eller teman (Friberg, 2022a). I detta steg identifierades tre
teman utifran firgkodningen som genomfordes i foregdende steg: “Betydelsen av anhoriga”,
“Betydelsen av bemo6tandet” samt “Kroppslig och psykologisk paverkan”. De tre teman som
identifierats skrevs som rubriker i examensarbetet och under respektive rubrik genomfordes
en sammanstillning genom syntetisering och presentation av det som framkom ur
artiklarnas resultat.

4.3 Etiska overvaganden

I denna litteraturoversikt granskades artiklarna utifran ett etiskt perspektiv. En
granskningsfraga om etiska 6verviganden inkluderades i kvalitetsgranskningen (se Bilaga B)
for att sakerstilla att de studier som valts hade beaktat forskningsetiska principer. Samtliga
artiklar inneholl nagon form av etisk redogorelse, vilket visar att forskarna foljt god
forskningssed i enlighet med ALLEA-kodens grundprinciper (ALLEA, 2023).

Vid genomforande av kvalitativa analyser kravs en medvetenhet gillande forforstaelsen som
forfattarna besitter for att undvika att studiens resultat formas efter forforstaelsen och
fortlopande reflektion genom arbetet kravs (Henricson & Billhult, 2023). Forfattarna av detta
examensarbete hade en viss forforstaelse for problemomradet, vilket bidrog till intresse och
forstaelse for komplexiteten i vardandet av isolerade patienter under Covid-19-pandemin, ett
omrade dar kunskap och forskning som under pandemin var begransad. Bada forfattarna
arbetade pa sjukhus under pandemin och hade dérigenom erfarenhet av hur isolering
paverkade bade sjukskéterskor och patienter. Denna forforstaelse har dock reflekterats 6ver
genomgaende i arbetet for att kunna granska materialet med ett s& objektivt och 6ppet
perspektiv som mgjligt for att undvika tolkning utifran egna erfarenheter. Enligt Priebe och
Landstrom (2023) syftar forforstaelse pa den kunskap och de insikter som redan fanns innan
en studie paborjas. Det innebar att forstaelse, erfarenheter eller varderingar i relation till
fenomenet fanns innan sjilva studieobjektet undersoks.

Fabricering, plagiering och forfalskning ar tre principer som strikt gar emot god
forskningssed. Fabricering innebar att pahittade data presenteras som verkliga, plagiering
innebdr anvindandet av andra personers idéer eller arbeten anvands utan killhdnvisning och
forfalskning innebar att omotiverat undanhalla, dndra eller manipulera data (ALLEA, 2023).
For att undvika plagiering i detta examensarbete anvindes referenshantering enligt
American Psychological Association (2020) for att redogora for lasaren vilken text som kom
fran redan befintlig forskning. For att undvika fabricering och feltolkning av data gillande
engelska termer har forfattarna vid behov anvint lexikon och Google-translate. Enligt
Kjellstrom (2023a) kan studenter besitta begransade sprakkunskaper i engelska, vilket okar
risken for feltolkningar av artiklar och andra kallor.
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5 RESULTAT

I resultatdelen presenteras likheter och skillnader mellan de granskade artiklarnas syfte,
urval, metod samt de tre teman som framkommit utifran analysen av artiklarnas resultat.

5.1 Likheter och skillnader i artiklarnas syfte

Artiklarnas syftesverb varierade mellan att undersoka, utforska, forstd, skapa forstdelse,
bedoma eller identifiera olika aspekter av patienters erfarenheter under isolering. Likheter
och skillnader gillande kvalitativa artiklarnas syftesverb identifierades. Tva artiklar anvinde
syftesverbet utforska (Cheong et al., 2025; Sun et al., 2021). Tva artiklar anvande
syftesverben forstd (Heidaranlu et al., 2024; Wang et al., 2022) respektive forstdelse (Chang
et al., 2023; Reay et al., 2024). Syftesverbet undersoka aterfanns i fyra artiklars syften
(Chang et al., 2023; Hsiao et al., 2021; Lundberg et al., 2025; Shaban et al., 2020). De
kvantitativa artiklarna anvinde syftesverben identifiera (Choi & Kim, 2024) samt bedéma
(Chadli et al., 2024). En kvalitativ artikel var utméarkande och anvinde bade undersoka och
forstdelse i det formulerade syftet (Chang et al., 2023).

Likheter och skillnader gillande vad samtliga artiklar syftade till att ta reda pa identifierades.
Det identifierades att tre artiklar var inriktade pa covid-19 patienters psykologiska
upplevelser av att vardas isolerat med covid-19 (Heidaranlu et al., 2024; Sun et al., 2021;
Wang et al., 2022). Gemensamt for fyra kvalitativa artiklar var att de fokuserade pa covid-19
patienters erfarenheter av att vardas isolerat (Chang et al., 2023; Cheong et al., 2025;
Lundberg et al., 2025; Shaban et al., 2020). Vidare identifierades att tva artiklar hade en
gemensam inriktning pa patienters upplevelser av isolering pa grund av covid-19 infektion
(Hsiao et al., 2021; Reay et al., 2024). En av de kvantitativa artiklarna fokuserade pa
psykosociala faktorer som paverkade livskvaliteten hos dldre vuxna Covid-19 patienter som
vardats isolerat pa sjukhus (Choi & Kim, 2024). Den andra kvantitativa artikeln utmarktes
fran alla andra artiklar da fokuset var den psykiska stressen hos patienter som genomgatt
tvangsisolering under den tidiga fasen av Covid-19 (Chadli et al., 2024).

5.2 Likheter och skillnader i artiklarnas metod

Likheter och skillnader géllande artiklarnas metod identifierades. Nio av artiklarna hade en
kvalitativ ansats och tva artiklar hade kvantitativ ansats.

Likheter och skillnader i artiklarnas datainsamlingsmetod identifierades. Samtliga kvalitativa
artiklar anvinde intervjuer som datainsamlingsmetod (Chang et al., 2023; Cheong et al.,
2025; Heidaranlu et al., 2024; Hsiao et al., 2021; Lundberg et al., 2024; Reay et al., 2024;
Shaban et al., 2020; Sun et al., 2021; Wang et al., 2022). En av de nio artiklarna genomforde
djupgaende intervjuer (Chang et al., 2023), medan de resterande atta artiklarna anvinde
semistrukturerade intervjuer (Cheong et al., 2025; Heidaranlu et al., 2024; Hsiao et al., 2021;
Lundberg et al., 2024; Reay et al., 2024; Shaban et al., 2020; Sun et al., 2021; Wang et al.,
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2022). Genomforandet av datainsamlingen varierade. Tre intervjuer genomfordes via telefon
(Cheong et al., 2025; Sun et al., 2021; Reay et al., 2024) och tre andra artiklar genomforde
intervjun via fysiska moten pa sjukhus (Heidaranlu et al., 2024; Shaban et al., 2020; Wang et
al., 2022). En artikel utmarktes da intervjuerna genomfordes med tva tillvigagangssatt
genom bade fysiskt méte och telefonintervju (Chang et al., 2023). Tva artiklar anvinde
virtuella moten med video for genomforandet av intervjuerna (Hsiao et al., 2021; Lundberg et
al., 2024). Skillnader i upplagget for datainsamling identifierades i de kvantitativa artiklarna
da en av dessa genomforde en enkit med sjidlvskattningsskala for mitning av angest och
depression (Chadli et al, 2024). Den andra kvantitativa artikeln genomforde flera olika
enkater for matning av PTSD-symtom, depressions symtom, livskvalitet samt matning av
deltagarnas ridsla for social stigmatisering vilket ger en mer omfattande datainsamling (Choi
& Kim, 2024). Vidare identifierades skillnader gillande hur enkiterna genomfordes. En
artikel anviande webbenkater (Choi & Kim, 2024) och den andra artikeln levererade enkiten
via antingen telefon eller fysiskt mote (Chadli et al., 2024).

Tidpunkten for intervjuerna skiljde sig mellan artiklarna. En artikel var utmarkande i
jamforelse med de andra da semistrukturerade intervjuer genomfordes antingen via telefon
eller fysiskt mote inom 24 timmar efter att patienter skrivits in pa sjukhus (Sun et al., 2021).
Fyra artiklar genomférde datainsamling under tiden patienter var inneliggande pa sjukhus
(Chadli et al., 2024; Heidaranlu et al., 2024; Shaban et al., 2020; Wang et al., 2022;). En
artikel utmirktes genom att intervjuer genomfordes 12-18 manader efter utskrivning
(Lundberg et al., 2024). Gemensamt for tre artiklar var att datainsamlingen genomfordes
efter patienter skrivits ut fran sjukhuset (Chang et al., 2023; Cheong et al., 2025; Choi & Kim,
2024) medan en annan artikel utmarktes genom att datainsamling genomférdes vid tva
tillfallen, tre respektive sex manader efter utskrivning fran sjukhuset (Reay et al., 2024). I en
artikel framgick inte om patienter var inneliggande eller utskrivna fran sjukhuset vid tiden
for datainsamling (Hsiao et al., 2021).

Likheter och skillnader gillande urval i studierna identifierades. Gemensamt for samtliga
artiklar var inkluderandet av Covid-19-patienter i artiklarna (Chadli et al., 2024; Chang et al.,
2023; Cheong et al., 2025; Choi & Kim, 2024; Heidaranlu et al., 2024; Hsiao et al., 2021;
Lundberg et al., 2024; Reay et al., 2024; Shaban et al., 2020; Sun et al., 2021; Wang et al.,
2022). En kvantitativ artikel utmarktes dock genom inkluderandet av bade patienter med
misstankt Covid-19-infektion och patienter med bekriaftad Covid-19-infektion (Chadli et al.,
2024).

Likheter och skillnader géllande analysmetod identifierades i samtliga artiklar. Likheter
gillande tre av de kvalitativa artiklarna var anviandningen av kvalitativ innehallsanalys som
analysmetod (Chang et al., 2023; Heidaranlu et al., 2024; Lundberg et al., 2024). Tre av de
kvalitativa artiklarna anviande Colaizzis analysmetod (Hsiao et al., 2021; Sun et al., 2021;
Wang et al., 2022). En kvalitativ artikel var utméarkande genom anvandningen sjustegs
analysmetod enligt Diekelmann, Allen och Tanners (Shaban et al., 2020). Gemensamt for tva
kvalitativa artiklarna var anvindningen av tematisk analysmetod (Cheong et al., 2025; Reay
et al., 2024). En likhet gillande bada kvantitativa artiklarna var anvandningen av statistiska
analysmetoder. En artikel tillampade analytisk statistik (Choi & Kim, 2024) och den andra
artikeln tillampade bade analytisk och beskrivande statistik (Chadli et al., 2024).
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5.3 Likheter och skillnader i artiklarnas resultat

Resultatet av analysen gillande elva artiklar presenteras nedan under tre teman: “Betydelsen

» »

av anhoriga”, "Betydelsen av bemotandet” och “Kroppslig och psykologisk paverkan”.

5.3.1 Betydelsen av anhériga

Att vardas isolerat pa grund av Covid-19 innebar restriktioner gillande fysisk kontakt med
anhoriga, vilket paverkade patienter negativt. Patienter erfor svarigheter att uppratthalla
kontakt med sina anhoriga, sarskilt till f6ljd av de besoksrestriktioner som radde pa
sjukhusen (Lundberg et al., 2024; Sun et al., 2021). Erfarenheter av pataglig ensamhet och
kanslor av social isolering framkom i samband med den begransade kontakten med anhoriga
(Cheong et al, 2025; Heidaranlu et al., 2024; Lundberg et al., 2024). Patienter erfor att
isolering fran sina anhoriga orsakade oro, stress och en mer péfrestande situation (Chang et
al., 2023; Heidaranlu et al., 2024; Sun et al., 2021). Separation fran anhoriga erfors som
sarskilt svar och nar flera familjemedlemmar samtidigt smittades och isolerades péa olika
platser forsvarades kontakten ytterligare, vilket paverkade patienters vilbefinnande negativt
(Wang et al., 2022).

En del patienter som vérdats pa intensivvardsavdelning med allvarliga symtom av Covid-19
erfor en lattnad nar vardpersonalen tog ansvar for kommunikationen med anhoriga,
eftersom patienter saknade styrka och ork att sjalva halla kontakten. Vetskapen att anhoriga
holls uppdaterade gillande patienters tillstdnd erfors tryggt och minskade oron. Dock
framkom en 6nskan om mgjlighet till tatare kontakt med sina anhoriga da det bidrog till
trygghet, stod och styrka (Lundberg et al., 2024). Kommunikation med anhoriga ansags
lindra den psykiska pafrestning som isoleringen orsakade samt gav motivation att fortsatta
kampa mot sjukdomen (Hsiao et al., 2021; Lundberg et al., 2024; Shaban et al., 2020; Sun et
al., 2021; Wang et al., 2022). Vidare framkom att anhoriga var en viktig aspekt for
aterhamtning, bidrog till battre humor samt gav kraft till att 6vervinna motgangar som
uppstod under sjukdomsforloppet och tiden som isolerad (Sun et al., 2021; Wang et al.,
2022). De anhoriga var den storsta kéllan till trost och nir den fysiska kontakten begransades
av restriktioner blev videosamtal och rostsamtal med anhoriga av sarskilt stor betydelse for
patienter (Hsiao et al., 2021; Lundberg et al., 2024; Shaban et al., 2020 Sun et al., 2021). Att
bibehalla kontakten med anhdriga under den fysiska isoleringen skapade kanslor av
samhorighet trots fysisk separation (Hsiao et al., 2021; Shaban et al., 2020).

5.3.2 Betydelsen av bemétandet

Bemotandet och formagan att kommunicera var av betydelse for patienters vilméende och
aterhdmtning. Det framkom bade positiva och negativa erfarenheter gillande hur patienter
paverkades av denna aspekt (Chang et al., 2023; Cheong et al., 2025; Heidaranlu et al., 2024;
Hsiao et al., 2021; Lundberg et al., 2024; Reay et al., 2024; Shaban et al., 2020; Sun et al.,
2021; Wang et al., 2022). Negativa aspekter framkom som erfarenheter av begransad
interaktion och kommunikation med sjukskéterskor och 6vrig sjukvardpersonal (Chang et
al., 2023; Cheong et al., 2025; Heidaranlu et al., 2024; Hsiao et al., 2021; Lundberg et al.,
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2024; Reay et al., 2024; Shaban et al., 2020) dels till foljd av stress och hog arbetsbelastning
(Lundberg et al., 2024; Reay et al., 2024; Shaban et al., 2020) samt den barriar som
personlig skyddsutrustning utgjorde (Reay et al., 2024). Vidare framkom att kommunikation
och interaktion erfors hotad av den formodade radsla som sjukskoterskor och ovrig
sjukvardspersonal hade gillande exponering for patienters smittsamma virus (Chang, et al.,
2023; Heidaranlu et al., 2024; Lundberg et al., 2024; Shaban et al., 2020) vilket resulterade i
att sjukskoterskor holl ett onodigt stort avstand och patienter erfor sig foraktade och oroliga
(Chang et al., 2023; Heidaranlu et al., 2024). Kommunikation och information fran
sjukskoterskor och 6vrig sjukvardspersonal var bristfallig (Chang et al., 2023; Heidaranlu et
al., 2024; Shaban et al., 2020) och inkonsekvent formedlande av information gallande
riktlinjer och regler resulterade i en forvirrande situation for patienter (Chang et al., 2023;
Hsiao et al., 2021).

Patienters erfarenheter vittnade om bristande moten (Chang et al., 2023; Cheong et al.,
2025; Lundberg et al., 2024; Reay et al., 2024; Shaban et al., 2020). Bristande empati hos en
del sjukskoterskor och 6vrig sjukvardpersonal resulterade i krinkande behandling och en
oforstdende hallning gentemot patienter (Lundberg et al., 2024). Sjukskoterskor och 6vrig
sjukvardspersonal talade patienter 6ver huvudet och involverade inte patienter i samtalet,
vilket resulterade i erfarenheter av att inte bli betraktad som en ménniska (Cheong et al.,
2025) och erfarenheter av att inte ha blivit sedd och hord framkom (Lundberg et al., 2024).
Okénsligt bem6tande som saknade omtanke erfors (Chang et al., 2023) och respektloshet
samt avhumanisering i bemotandet framkom (Cheong et al., 2025). Dessutom erfor en del
patienter erfor att de inte fick sina grundlaggande behov tillgodosedda av
sjukvardspersonalen under tiden dem vardades isolerat (Chang et al., 2023; Lundberg et al.,
2024).

Positiva erfarenheter framkom hos en del patienter gillande sjukskoterskors och 6vrig
sjukvardspersonals forhallningssatt och bemotande (Chang et al., 2023; Cheong et al., 2025;
Lundberg et al., 2024; Shaban et al., 2020; Sun et al., 2021; Wang et al., 2022). Erfarenheter
av att sjukskoterskor och 6vrig sjukvardspersonal gjorde sitt yttersta i en pressad situation
for att hjalpa, finnas tillganglig och ge patienter trygghet och stottning framkom (Lundberg et
al., 2024; Sun et al., 2021). Emotionellt stod fran sjukskoterskor och 6vrig sjukvardpersonal
beskrevs som en viktig kalla till trost och dterhamtning (Chang et al., 2023; Wang et al.,
2022) och anpassningen till den fraimmande situationen underlattades av att kommunicera
med sjukskoterskor och 6vrig sjukvardspersonal (Sun et al., 2021). Nar sjukskoterskor och
ovrig vardpersonal tillhandaholl kvalitativ vard och professionellt forhallningssatt erfor
patienter minskad radsla (Shaban et al., 2020). Bemétandet grundades i omtdnksamhet
(Cheong et al., 2025; Wang et al., 2022) och fick patienter att kidnna sig respekterade som
manniskor vilket resulterade i att patienter erfor att de var vardefulla som individer (Cheong
et al., 2025). Vidare beskrevs ett familjart bemotande och en relation dar bade sorg och
gladje delades (Wang et al., 2022). Dessutom uppgav patienter att de fick besok av
sjukvardpersonalen cirka fem génger per dag samt skattade kvaliteten pa kommunikationen
till 8,9 pa en skala 0-10 (Chadli et al., 2024).
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5.3.3 Kroppslig och psykologisk paverkan

Att vardas isolerat med Covid-19 innebar psykologisk paverkan erfor patienter (Chang et al.,
2023; Cheong et al., 2025; Heidaranlu et al., 2024; Hsiao et al., 2021; Lundberg et al., 2024;
Reay et al., 2024; Shaban et al., 2021; Sun et al., 2021; Wang et al., 2022). Det vardande
fokuset riktades mot de kroppsliga symtomen och den psykologiska hélsan prioriterades inte,
vilket resulterade i erfarenheter av att inte bli sedd som méanniska (Lundberg et al., 2024).
Symtom som angest framkom hos patienter (Heidaranlu et al., 2024; Hsiao et al., 2021;
Shaban et al., 2021; Sun et al., 2021) och vetskapen att inte kunna lamna sjukhuset till f6ljd
av isoleringen gav upphov till &ngest (Hsiao et al., 2021). En bidragande faktor till
uppkomsten av symtom pa dngest var den sociala distanseringen fran omgivningen samt
osdkerheten gillande att inte fa tillgang till religiosa ritualer vid en eventuell bortgéng pa
grund av restriktioner (Heidaranlu et al., 2024). Vidare framkom symtom pa angest hos
42,5% (n=200) av patienter som vardats isolerat med covid-19 (Chadli et al., 2024).

Erfarenheter av ensamhet framkom (Cheong et al., 2025; Heidaranlu et al., 2024; Lundberg
et al., 2024; Reay et al., 2024; Sun et al., 2021) och en bidragande faktor ansags vara den
begransade kontakten med omgivningen och sjukvardspersonalen (Cheong et al., 2025; Sun
et al., 2021) samt begransningen till patientsalen (Shaban et al., 2021; Sun et al., 2021; Wang
et al., 2022). En annan aspekt som framkom hos patienter var en stark riadsla kopplad till
doden (Heidaranlu et al., 2024; Shaban, et al., 2021; Sun et al., 2021) och tankarna pa att do
utan anhoriga narvarande forstiarkte radslan for doden ytterligare (Heidaranlu et al., 2024;
Shaban et al., 2021). Andra kidnslomassiga aspekter som kanslor av skuld framkom hos
patienter relaterat till att ha sett sig sjalva som problemskapare (Hsiao et al., 2021) samt i
relation till att ha upptagit sjukhusets resurser (Shaban et al., 2021). Kénslor av skuld
uppkom aven till f6ljd av att ha utsatt sjukvardspersonal och andra manniskor for smitta
(Chang et al., 2023; Shaban et al., 2021; Wang et al., 2022).

Vérden i isolering erfors som att befinna sig i fingenskap snarare dn behandling for ett
sjukdomstillstand vilket bidrog till psykologisk paverkan (Shaban et al., 2021; Chang et al.,
2023; Cheong et al., 2025) och en del patienter hade tankar pa att dolja symtomen av
sjukdomen for att kunna ta sig ifran isoleringen pa sjukhuset pa grund av radsla (Sun et al.,
2021). Tiden i isolering kunde foérldngas utan férvarning pa grund av ett positivt Covid-19-
test, vilket erfors orsaka 6kad psykologisk paverkan och fortvivlan hos patienter (Wang et al.,
2022). Vid ett mer langvarigt behov av vard i isolering utvecklades erfarenheter av
hjalploshet (Hsiao et al., 2021; Sun et al., 2021) samt att den psykiska bordan vart storre
erfor patienter (Hsiao et al., 2021; Shaban et al., 2021; Sun et al., 2021). Symtom pa
depression framkom hos 43% (n=200) och langre tid i isolering var en faktor associerad med
symtom pa depression (p=0,05) (Chadli et al., 2024). Vidare framkom att depressiva symtom
hade en direkt inverkan pa patienters livskvalitet (p<0,001). Dessutom framkom att 21,5%
(n=117) av patienter som vardats isolerat med covid-19 infektion rapporterade svara
depressiva symtom (Choi & Kim, 2024).

Patienter erfor d&ven kroppsliga symtom. En del patienter erfor somnsvarigheter (Hsiao et al.,
2021; Sun et al., 2021) samt mardrommar under tiden som dem vardades isolerat (Sun et al.,
2021). En del patienter erfor en forbattrad somnkvalitet relaterat till minskat antal besok av

sjukvardpersonalen pa natten (Cheong et al., 2025). Fysiska symtom som hjartklappning och
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aptitloshet framholls. Vidare framkom erfarenheter av nytillkomna tvingsmassiga beteenden
som frekvent handtvitt, att vandra fram och tillbaka utan mal samt frekvent mitning av den
egna kroppstemperaturen framkom. Patienter erfor utvecklandet av ett beroende gillande att
fa sitt halsotillstand bekraftat av sjukvardspersonalen och detta bidrog till att patienter
frekvent larmade pa sjukvardspersonal till foljd av obehagliga kénslor och nervositet (Sun et
al., 2021).

6 DISKUSSION

Syftet med diskussionen i detta examensarbete dr att sammankoppla och viardera
examensarbetets resultat. I resultatdiskussionen diskuteras examensarbetets resultat i
relation till tidigare forskning, det vardvetenskapliga perspektivet samt lagar och
styrdokument. I metoddiskussionen reflekteras 6ver datainsamling, forforstielse samt for-
och nackdelar med metodvalet. I etikdiskussionen diskuteras etiska aspekter kopplade till
god forskningssed.

6.1 Resultatdiskussion

I foljande avsnitt diskuteras artiklarnas syften och metoder samt de huvudsakliga resultaten i
relation till tidigare forskning, vardvetenskapligt perspektiv samt lagar och styrdokument.

6.1.1 Diskussion av artiklarnas syfte och metod

I examensarbetet inkluderades elva artiklar varav nio med kvalitativ metod och tva artiklar
med kvantitativ metod. Kvalitativ forskning bidrar till fordjupad forstaelse av erfarenheter
eller upplevelser av ett fenomen enligt Henricson och Billhult (2023). Kvantitativ metod visar
pa samband och jamforelser mellan olika variabler (Billhult, 2023c¢).

Likheter och skillnader i anvindandet av syftesverb forekom, fraimst géallande kvalitativa
artiklars syftesverb och kvantitativa artiklars syftesverb. Syftesverbet i de nio kvalitativa
artiklarna var att utforska, att undersoka, att forsta samt skapa forstaelse. De tva
kvantitativa artiklarna anvande syftesverben att identifiera respektive att bedoma.
Syftesverbet ar centralt i formuleringen av syftet och ger en tydlig bild av arbetets riktning
(Henricson, 2023b). Syftet fungerar som en avgransning samt ska klart och tydligt beskriva
vad som avses goras i arbetet (Friberg, 2022c¢). Samtliga artiklar inkluderade patienter i
syftet och med undantag for en artikel inkluderade samtliga d&ven Covid-19 i syftet, vilket gav
en vagledning att artikeln tydligt utgick fran patienter med Covid-19-infektion.

Intervjumetoder ar ett vanligt tillvigagédngssitt vid insamling av data i kvalitativa studier. En
forutsattning for att lyckas med en intervju ar att skapa tillit mellan forskaren och deltagaren,
sa att deltagaren kanner sig trygg och villig att dela sin berittelse. Vid anvandning av

semistrukturerade intervjuer ges mdjlighet for att deltagaren att tala fritt om dmnet samtidigt
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som forskaren far svar pa specifika fragor. Vid semistrukturerade intervjuer undviks ”ja” och
“nej” fragor for att fraimja mer djupgaende och utvecklade. For att sdkerstilla hog
tillforlitlighet nar intervjuer genomfors bor forskaren skriva anteckningar utéver inspelning
av intervjun (Polit & Beck, 2021). Samtliga nio kvalitativa artiklar som inkluderats anviande
intervjuer som datainsamlingsmetod. Atta av dessa tillimpade semistrukturerade intervjuer,
vilket mojliggjorde for deltagarna att dela mer personliga och djupgiende beréattelser om sina
erfarenheter av att vardas isolerat med Covid-19. En artikel anvinde djupgaende intervjuer,
vilket ytterligare kan ha bidragit till att forskaren kunde fordjupa forstaelsen for deltagarnas
erfarenheter. Valet av dessa metoder framstod darmed som vil anpassat till artiklarnas syfte
att undersoka patienters subjektiva erfarenheter.

Enkatstudier anvands ofta inom kvantitativ forskning for att samla in data frain manga
deltagare pa ett effektivt sitt. Enkatmetoder ar fordelaktig nar syftet ar att na en bred
population eftersom den mgjliggor insamling av information som representerar storre
grupper. En fordel med webbenkater ar att de ar lattillgingliga och enkla att besvara vilket
kan Oka deltagarnas vilja att delta. En ytterligare fordel dr majligheten till anonymitet, vilket
kan bidra till mer arliga svar. Samtidigt kraver de viss datorvana, vilket kan gora att vissa
grupper utesluts (Billhult, 2023b). Polit och Beck (2021) framhaller dessutom att eftersom
forskaren inte dr nirvarande under genomfoérandet av enkiten minskar risken for paverkan
pa deltagarnas svar. I detta examensarbete genomforde tva av de inkluderade kvantitativa
artiklarna datainsamling genom enkiter, varav en anvinde webbenkit. Valet av metod kan
ha bidragit till att forskarna nadde ett storre antal deltagare och darigenom erholl resultat
som battre speglar den studerade populationen. Samtidigt kan anviandningen av webbenkat
ha inneburit att vissa patienter, exempelvis dldre eller personer med begriansad digital vana
inte deltog, vilket kan ha paverkat hur vil resultaten speglar hela patientgruppen.

Analysmetoder i de kvalitativa artiklarna var kvalitativ innehallsanalys, colaizzis
analysmetod, tematisk analys samt 7-stegs analys enligt Diekelmann, Allen och Tanners.
Enligt Hillgren-Graneheim et al., (2023) ar kvalitativ innehéllsanalys en analysmetod som
anvands for att analysera kvalitativa data som intervjuer och anviands for tolkning av
manniskors erfarenheter och upplevelser. Vidare bidrar kvalitativ innehallsanalys till en 6kad
forstéelse for ménniskans upplevelser av sjukdom och héilsa relaterat till att ha en sjukdom
eller vara sjuk. Tematisk analys beskrivs av Kjellstrom (2023b) som en analysmetod vars
tillvigagéngssitt identifierar monster av betydelse for att bidra till forstaelsen av ett
fenomen. De kvantitativa artiklarna anviande statistiska analysmetoder med anviandning av
SPSS, oberoende t-test och envigs variansanalys, korrelationskoefficienter samt
regressionsanalys. Vidare analyserades och presenterades kvantitativa data med medelviarde
och standardavvikelse vid normalférdelning samt median och interkvartilintervall (IQR) vid
snedfordelningar i resultatet. Enligt Billhult (2023a) ar regressionsanalys en sambandsanalys
och anvénds for att undersoka och beskriva sambandet mellan en beroende variabel och en
eller flera oberoende variabler.
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6.1.2 Diskussion av artiklarnas resultat

Resultatet bestod av tre teman: ”"Betydelsen av anhoriga”, "Betydelsen av bemotandet” samt
”Kroppslig och psykologisk paverkan”.

I det forsta temat “Betydelsen av anhériga” framkom att den fysiska separationen fran
anhoriga under isoleringen erfors som sarskilt svar for patienter. Vidare framkom att
patienter erfor svarigheter att uppratthélla kontakten med anhoériga till f6ljd av
besoksrestriktioner pa sjukhusen. Den begriansade kontakten med anhdriga gav upphov till
kanslor av ensamhet, instangdhet och social isolering. Resultatet framholl aven att patienter
med svarare som symtom av sjukdomen erfor en lattnad nar sjukvardspersonalen tog ansvar
for kontakten med anhoriga nér patienter var for nedsatta i allméntillstdndet. Vidare
framkom att anhoriga var en viktig kalla till stottning och trygghet. Eftersom den fysiska
narheten var strikt begransad blev digital kontakt det enda sittet att uppratthalla relationen
och kontakten med anhoriga. Stodet fran anhoriga gav dven patienter kraft och motivation
att kimpa mot sjukdomen och de negativa aspekterna som erfors i samband med att vardas
isolerat. Tidigare forskning framholl sjukskoterskors erfarenheter av att kontakten mellan
patienter och anhoriga var strikt begransad (Cerit & Uzun, 2022; Gualandi et al., 2023) och
dessutom att sjukskoterskor erfor sig vara patienters frimsta relation i avsaknaden av
anhoriga (Gualandi et al., 2023) vilket speglade en samstimmighet mellan resultatet och
tidigare forskning. Patienters erfarenheter som framholls i resultatet kunde utifran Erikssons
(2018) caritativa vardteori forstas som bade livslidande och sjukdomslidande. I den caritativa
vardteorin framhalls att manniskan hade ett behov av att bade ge och fa kirlek samt inga i
gemenskap och nar patienter isolerades fran sina anhoriga omdgjliggjordes det. Lidande
uppstod nar manniskans balans mellan kropp, sjil och ande rubbas, ndgot som tydligt kunde
kopplas till den 6kade pafrestning som patienter beskrev nar deras anhoriga inte kunde vara
narvarande. Den mellanménskliga kontakten som Eriksson (2018) beskrev som en central
del av manniskans mellanvirld paverkades av att vardas isolerat. Nar relationen till anhoriga
begransades paverkades dven patienters inre varld. Detta visar hur den fysiska isoleringen
fran anhoriga hade en direkt inverkan pa patienters inre vilbefinnande, vilket i sin tur
forsvarade majligheten till forsoning med lidandet. Vidare kunde detta ses fran en annan
synvinkel, nar patienter fick mojlighet att upprétthalla kontakten med anhoriga forbattrades
patienters vilbefinnande och aterhdmtning vilket kan ses som att balansen mellan den inre
varlden och den yttre varlden balanserades och lidandet lindrades.

I det andra temat “Betydelsen av bemétandet” framkom att sjukskoterskors och 6vrig
sjukvardspersonals bemotande och kommunikation hade en avgorande betydelse for
patienters vilbefinnande och erfarenheter av virden. Positiva erfarenheter av ett empatiskt
bemotande och god kommunikation resulterade i trygghet, delaktighet och 6kat
valbefinnande samt aterhamtning. I motsats framkom det i resultatet att brister i bemotande
och kommunikation ledde till negativa erfarenheter relaterat till bristande empati, krankande
behandling och erfarenheter av att inte bli sedd eller forstddd. Dessa erfarenheter kunde
delvis kopplas till hog arbetsbelastning, radsla och stressade arbetssituationer. Det framkom
aven erfarenheter av att sjukskoterskor och 6vrig sjukvardpersonal ibland talade 6ver
patienters huvud, vilket vackte kanslor av ovardighet och maktloshet. Brist pa omtanke och
medmansklighet bidrog till att varden i isolering erfors som mer péfrestande. Dessutom

19



framholl resultatet att varden inte 6verensstimde med den aspekt som Patientsakerhetslagen
(SFS 2010:659) betonade gillande hilso- och sjukvardspersonals skyldighet att visa patienter
omtanke och respekt. Med vidare koppling till Kompetensbeskrivning for legitimerade
sjukskoterskor (2024) ansags aven att skyldigheten att varda med respekt for manniskors
rattigheter, integritet och vardighet inte tillgodoségs nar det forekom brister i empati och
krankande behandling i virdandet. Patienters erfarenheter vittnade om brister i virden och
hur varden frangick olika skyldigheter startade en reflektion kring huruvida patienter som
vardades isolerat fatt samma vardande omtanke och forutsattningar som patienter som inte
vardades isolerat. Utifran Erikssons (2018) begrepp vardrelation utgor relationen mellan
patient och véardare grunden for allt virdande och skapar ett utrymme déar patienter kan
uttrycka sina behov, kinslor och problem. Resultatet framholl tydligt hur patienter
paverkades negativt av brister i vardrelationen och positivt nar vardrelationen inte kantades
av brister. I motet med patienter som vardades isolerat ansags det sarskilt viktigt att
sjukskoterskor var narvarande och visade empati, dé vardrelationen kunde bidra till att
lindra patienters lidande, ensamhet samt skapa en kinsla av trygghet. Dessutom var
patienter som vardades isolerat begrinsade i kontakten med anhériga vilket utgjorde en
ytterligare faktor till att vardrelationen var viktig for patienters vilbefinnande och
aterhamtning. Utifran Erikssons (2018) begrepp vardkultur kan bemétandet forstas som en
del av den mellanvirld dar relationer och vardandets ethos tar form. Att vardas isolerat
innebar att virdandet praglades av distans, skyddsutrustning och ensamhet vilket paverkade
den vardande relationen. Dessutom péverkades patienters inre virld dir trygghet och
mening skapas. En vardande kultur kiannetecknad av tro, hopp och kirlek framjar patienters
valbefinnande och mojliggor forsoning med lidandet. Nar bemétandet daremot paverkades
av radsla, stress eller tidsbrist riskerade vardkulturen att forlora sitt vardande ethos. En
sadan forandring kunde i sin tur leda till forsimrad kommunikation och 6kad distans, vilket
paverkade patienters hilsa och vilbefinnande negativt. Vidare framkom i resultatet att
brister i kommunikationen paverkade patienters delaktighet i virden. I relation till resultatet
framholl tidigare forskning att skyddsutrustning paverkade och férsvarade
kommunikationen (Cerit & Uzun, 2022; Demirciri et al., 2020; Gualandi et al., 2023) samt
den fysiska kontakten mellan sjukskoterskor och patienter (Demiciri et al., 2020). Att
patienter erfor att delaktigheten paverkades av brister i kommunikationen kan kopplas till
Kompetensbeskrivning for legitimerade sjukskoterskor (2024) som framholl att
sjukskoterskor har en skyldighet att fraimja patienters delaktighet och varda utifran
patienters berittelse (Svensk sjukskoterskeforening, 2024). Paverkan géillande delaktigheten
kunde bero pa att patienter inte fick mojlighet att dela sin berittelse gillande behov,
varderingar och forvantningar pa grund av de brister i kommunikationen som framkom i
resultatet. Dessutom 6kade risken for missforstand och felbedomningar nir brister i
kommunikationen forekom, vilket kunde leda till 6kat lidande och paverka
patientsidkerheten. Att tillgodose hog patientsidkerhet var enligt Patientsakerhetslagen (SFS
2010:659) ett krav som stills pa hilso- och sjukvardspersonal. Vidare framkom i resultatet
att situationer dar bristande information 6kade patienters oro och osakerhet, vilket vackte
fragan hur sjukskdéterskor kan skapa trygghet och tillit &ven under varden i isolering. Att
sjukskoterskor och 6vrig sjukvardpersonal formedlade relevant och sakkunnig information
pa ett begripligt och empatiskt sitt praglat av omtanke, kunde bidra till att minska patienters
utsatthet, frimja patienters fortroende for varden samt fraimja delaktighet. Detta var en
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aspekt som aven Kompetensbeskrivning for legitimerade sjukskoterskor (Svensk
sjukskoterskeforening, 2024) framholl.

Resultatets tredje tema "Kroppslig och psykologisk paverkan” belyste patienters
erfarenheter av dngest, oro, dodsridsla och erfarenheter av att befinnas i fingenskap. Vidare
framkom erfarenheter av ensamhet, skuld och skam 6ver att ha smittat andra samt oro over
att inte kunna delta i religiosa ritualer. Dessa erfarenheter speglade ett sjukdomslidande som
enligt Eriksson (2018) innebar att kroppens begransningar och sjukdomens konsekvenser
leder till maktloshet och forlust av kontroll. Kanslor av ensamhet, skuld och skam kunde
aven forstas som ett livslidande, dar méanniskans existentiella dimension paverkas av
sjukdomens och isoleringens villkor. Tidigare forskning framholl hur sjukskoéterskor erfor
angest nar de inte kunde lindra patienters lidande (White, 2021) samt hur sjukskoterskor
paverkades starkt av att bevittna patienters ensamhet och panikattacker (Gualandi et al.,
2023). Detta visade hur bade patienter och vardpersonal paverkades av vardkulturens
forutsattningar, dir medmaénsklighet och niarvaro kunde mildra lidandet for bada parter.
Resultatet kan vidare forstés i relation till Erikssons (2018) teori om vardlidande och
vardkultur. Vardlidande beskrevs som det lidande som uppstod nar varden inte forméar
bekrifta patientens vardighet eller m6ta dennes behov (Eriksson, 2018) vilket
overensstimmer med patienters erfarenheter av att varden var riktad mot de kroppsliga
symtomen och att de psykologiska symtomen forbisags. Dessutom framkom att
begransningar av fysisk nirhet och anvindning av skyddsutrustning kunde férsvara den
vardande relationen och forstarka patienters lidande. Smittskyddslagen (SFS 2004:168)
beskrev att isolering syftar till att skydda befolkningen mot smittspridning dock betonas dven
att isolerade personer ska ges vard, stod, sysselsiattning och mojlighet till utevistelse.
Resultatet visade att dessa behov inte alltid tillgodosags, vilket stod i kontrast till lagens
intentioner och kan forstas som ett uttryck for vardlidande. Dessutom framholl tidigare
forskning sjukskoterskors erfarenheter av att arbetssituationen var pressad (Isaac et al.,
2025; Kalateh Sadati et al., 2021) och kantades av hog arbetsbelastning och flera svart sjuka
patienter (Isaac et al., 2025). Nir patienter erfor att den psykiska hélsan forbisags och
tidigare forskning vittnade om en pressad och stressad arbetssituation for sjukskoterskor
skapades en reflektion angdende huruvida sjukskéterskor var sé stressade och pressade att
dem gjorde sitt yttersta att se till sjukdomens symtom och forbisag de psykiska aspekterna
som patienter vittnade om. Kompetensbeskrivning for legitimerade sjukskoterskor (2024)
betonade att patienter har ritt till att fa personcentrerad vard som utgér fran patienters
behov och forvantningar samt resurser (Svensk sjukskoterskeforening, 2024). Dock visade
resultatet att denna rattighet inte tillgodosédgs nar patienters psykiska symtom forbisags. Att
skapa forutsittningar som stodjer psykiskt och existentiellt vialbefinnande for patienter under
isolering var en etisk och professionell skyldighet som sjukskoterskor besatt. Detta betonade
ytterligare betydelsen av att uppmérksamma patienters erfarenheter av oro, dngest och
ensamhet under varden i isolering.
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6.2 Metoddiskussion

Metoden i detta examensarbete var en allmaén litteraturoversikt enligt Friberg (2022a).

En allméin litteraturoversikt innebér att bade kvalitativ och kvantitativ forskning inom ett
valt omréade analyseras och sammanstalls for att skapa en helhetsbild av aktuell kunskap
(Friberg, 2022a; Segesten, 2022b). Syftet med examensarbetet var att sammanstilla en
oversikt av patienters erfarenheter av att vardas isolerat med Covid-19-infektion inom
slutenvird. Genom denna sammanstillning ansdg forfattarna att resultatet av analysen
kunde bidra till ny kunskap och belysa forbattringsomraden inom professionen och varden i
stort.

Valet av litteraturoversikt som metod motiverades av mojligheten att inkludera bade
kvalitativa och kvantitativa artiklar i resultatanalysen. Forfattarna diskuterade dven huruvida
en metod som enbart inkluderade kvalitativa artiklar hade kunnat anses mer fordelaktig.
Genom reflektion framkom dock att det var mer dndamaélsenligt att inkludera bade kvalitativ
och kvantitativ forskning. Eftersom det studerande problemomradet var relativt nytt ansags
det vardefullt att inkludera all forskning av relevans for syftet. Enligt Henricson och Billhult
(2023) skapar kvalitativa metoder en djupare forstaelse for manniskans individuella
erfarenheter. Kvantitativ metod daremot syftar enligt Billhult (2023c) till att jamfora olika
saker, undersoka samband mellan olika variabler eller att beskriva nagot utan djupgéende
statistisk analys och deltagarna i kvantitativa studier representerar en stérre population.

Begreppen trovardighet, palitlighet, bekréftelsebarhet och 6verforbarhet fungerar som
kvalitetskriterier for att bedoma vetenskaplig kvalitet i kvalitativa forskningsarbeten. For att
ett examensarbete ska uppna trovdrdighet ar det fordelaktigt att involvera studiekamrater
och handledare for genomlédsning av arbetet med en kritisk blick for teman och innehall i
arbetet. Vidare ska forfattarna pavisa att kunskapen som skapats genom arbetet innehar
rimlighet och att resultatet ar giltigt (Martensson & Fridlund, 2023). Sokorden som anvéants i
datainsamlingen ar av stor vikt. Kvaliteten pé arbetet paverkas av valen gillande
avgransningar, databaser, inklusions- och exklusionskriterier (Henricson, 2023a).
Datainsamlingen genomfordes i tva olika databaser for att 6ka mgjligheterna att finna
artiklar av relevans for examensarbetet vilket var en aspekt som enligt Henricson (2023a)
starkte trovardigheten i examensarbetet. Inkluderingen av artiklar frn de tva olika
databaserna kunde anses vara en svaghet, da endast tre av de inkluderade artiklarna
inhdmtades fran databasen PubMed och resterande &tta artiklar inhdmtades fran CINAHL
plus. Under litteratursokningen patraffades dock flertalet artiklar som redan inhamtats fran
CINAHL plus dven i PubMed med andra s6kordskombinationer vilket enligt Henricson
(2023a) innebar okad sensitivitet som dven 6kade troviardigheten i examensarbetet.

Vid litteratursokningen anvéndes flera olika kombinationer av sokord for att finna relevanta
artiklar som svarade pa examensarbetets syfte. Ett av examensarbetets inklusionskriterier
var patienter med Covid-19 samt slutenvard. I samtliga sokningar anvindes s6kord som
”Covid-19 patients”, "Covid-19-infection”, "Covid-19” eller "Covid-19 survivor” for att
generera artiklar med Covid-19-infektion som aspekt och utesluta artiklar som inkluderat
patienter med andra sjukdomar som grund for isoleringen. Vidare anviandes s6kord som

“hospital”, “hospitalised” eller "hospitalization” da syftet for examensarbetet innefattade
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slutenvard vilket innebar att inkludering av artiklar som inneholl patienters erfarenheter av
att vardas isolerat pa andra platser inte var relevant for syftet. Sokordet “hospital isolation”
anvandes da ett av examensarbetets inklusionskriterier var isolering. For att formuleringen
av sokord skulle anses relevant utgick samtliga sokord fran examensarbetets syfte och
inklusionskriterier. Svensk MeSH anvandes for att 6versitta begrepp fran svenska till
engelska och lexikon anvindes for att finna synonymer pa olika begrepp vilket ansags
fordelaktigt enligt Hellberg och Karlsson (2023).

Vidare i sokprocessen anvandes boolesk sokteknik dock med uteslutning av operatorn NOT
da det fanns o0kad risk att relevanta artiklar inte kom med i sokningen, nagot som Hellberg
och Karlsson namner (2023). Vid anviandning av AND kombineras tvé eller flera sokord och
resultatet av sokningen kommer generera artiklar som inkluderat samtliga sokord i artiklarna
(Ostlundh, 2023). 1 litteratursékningen anvindes AND i varje sokning, specifikt for att
kombinera Covid-19 och slutenvérd i samma sokning da dessa sokord var relevanta for syftet
och artiklarna behévde ha dessa aspekter for att identifieras som relevanta for
examensarbetet. En svaghet i arbetet var det begransade antalet artiklar vilket till stor del
beror pé att forskningen kring Covid-19 fortfarande var relativt ny och utmaningar gallande
att hitta artiklar som svarade pa examensarbetets syfte uppkom under litteratursokningen.
Vid inkludering av artiklar till resultatet ingick artiklar fran olika slutenvardsavdelningar,
varav en artikel omfattade patienter som vardats pa intensivvardsavdelning. Artikeln
inkluderades dock eftersom forfattarna av examensarbetet ansag att resultatet var relevant
for examensarbetets syfte. Dessutom vardades en stor del patienter med Covid-19 pa
intensivvardsavdelning samt att flertalet grundutbildade sjukskoterskor arbetade pa
intensivvardsavdelning under covid-19 pandemin, vilket gjorde artikeln relevant for
examensarbetets syfte. Vidare togs inte ndgon specialistkompetens tillvara i artikeln utan
examensarbetet handlar om "att vardas” vilket ansags relevant for grundutbildade
sjukskoterskor. Friberg (2022c¢) beskriver att problemet som avses studeras i examensarbetet
ska vara av relevans for grundutbildade sjukskoterskors arbetsomréde.

Trunkeringssokning anviandes inte i detta examensarbete med motiveringen att sidan
sokning utfordes i borjan av datainsamlingen och resulterade i ett stort antal artiklar i
resultatet som inte ansdgs mojligt att kontrollera. Artiklar utan relevans for examensarbetet
framkom i trunkeringssokningen. Trunkeringssokning innebar en sokning dar olika
boéjningsformer av ett ord framkommer enligt Hellberg och Karlsson (2023) och inget av
sokorden i detta examensarbete ansags fordelaktigt att anvianda i en trunkeringssokning.
Utvardering av forfattarna gallande fordelar med anvandning av trunkeringssokningar
gjordes. Den booleska operatorn OR anvéndes i stillet, vilket Hellberg och Karlsson (2023)
beskriver som fordelaktigt nir trunkering inte var anvandbart i sokningen.

Vid litteratursokning av kvantitativa artiklar blev forfattarna uppmarksammade pa att sokord
och sokstrangar var i behov av omformulering for att dterfinna artiklar med kvantitativ
metod. Sokordskombinationer formulerades efter att forfattarna noterat nyckelord i andra
intressanta kvantitativa artiklar som framkommit under tidigare sokningar vilket Hellberg
och Karlsson (2023) beskrev som en anviandbar strategi i formuleringen av sokord.
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Avgransningar i sokningen bor anviandas for att sakerstélla relevans i sokningen enligt
Ostlundh (2023). For att sikerstilla vetenskaplig kvalitet anviindes avgrinsningen peer
review. I de fall diar denna funktion inte var tillgdnglig kontrollerades tidskrifternas
vetenskapliga status i Ullrichs web. Enligt Henricson (2023a) stirks trovardigheten nar
artiklar som inkluderats var peer review. En annan avgransning som anvindes i sokningen
var artalsintervallet 2020—2025. Detta motiverades av att det aktuella forskningsomradet
uppkom forst i slutet av 2019 i samband med Covid-19-pandemins borjan. En avgransning
som inte anvindes var full-text di Ostlundh (2023) beskriver att denna avgrinsning inte ar
lamplig relaterat till att kvalitet pa artiklar 6vervager form och de flesta artiklar finns att
hamta i bibliotekets databaser dven om det inte finns lank till fulltext i databasen som
sokningen genomfors i. Avgransning gillande sprak applicerades till engelska for att undvika
artiklar med annat sprak, da oversattningen av dessa skulle kunna feltolkas. Att anvanda
avgransningen gillande sprak anses fordelaktigt d& artiklar som anviander annat sprak
sorteras bort i sokningen (Ostlundh, 2023).

Palitlighet handlar enligt Martensson och Fridlund (2023) om hur stabilt och systematiskt
forskningsprocessen har genomforts. I detta examensarbete uppnaddes palitlighet genom en
tydlig och noggrann redogorelse for urval, datainsamling och analysprocess. Forfattarna hade
medvetenhet gillande den egna forforstaelsen for problemomradet samt presenterar den i
metodavsnittet och reflekterade kring denna i etikdiskussionen samt fortlopande under
arbetets gang for att minska risken for subjektiv paverkan pa datainsamlingen samt analysen.
Att besitta medvetenhet och aktivt reflektera 6ver paverkan av forforstaelsen under arbetets
gang okar palitligheten i examensarbetet enligt Priebe och Landstrom (2023). Analysen
genomfordes systematiskt, diar bada forfattarna granskade materialet gemensamt vilket
bidrog till 6kad stabilitet i tolkningen av data enligt Martensson och Fridlund (2023).
Palitligheten stirktes dven av att samtliga inkluderade artiklar i detta examensarbete
bedémdes inneha hog kvalitet efter att ha genomgatt kvalitetsgranskning.

Bekrdftelsebarhet handlar om att forskningsresultatet ska kunna verifieras av andra forskare
och inte enbart bygga pa forskarens egna viarderingar (Martensson & Fridlund, 2023). I detta
examensarbete starktes bekraftelsebarheten genom kontinuerlig handledning och
aterkoppling fran bade handledare och medstudenter. Detta gav mgjlighet till reflektion och
justeringar under arbetets gang. Vid kvalitetsgranskning av de inkluderade artiklarna
anvandes Fribergs (2022b) granskningsmall. Kvalitetsgranskningen inneholl ett reducerat
antal kvalitetsgranskningsfragor vilket kunde ses som en svaghet. Endast vetenskapliga
artiklar som var peer-review inkluderades dock, vilket sags som en ytterligare
kvalitetsgranskning. Enligt Segesten (2022a) har vetenskapliga artiklar blivit utsatta for
bedémning, sé kallat peer-review granskning. Det innebar att tva eller tre utomstaende
forskare inom omradet bedomt artikelns innehall gillande exempelvis om artikeln innehaller
ny kunskap, ny forskning samt presenteras i enlighet med riktlinjer. Denna granskning
bidrar till att enbart forskning som anses god publiceras, dock har ldsaren ett ansvar att gora
en egen bedomning av artikeln. Forfattarna i detta examensarbete genomforde
kvalitetsgranskningen gemensamt, vilket ytterligare 6kade bekraftelsebarheten da
tolkningarna forankrades gemensamt och granskningen genomfordes konsekvent. Teman
formulerades gemensamt av forfattarna, vilket 6kade bekriftelsebarheten da tolkningarna
blev forankrade genom diskussion och reflektion. Att hitta tickande och tydliga bendmningar
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pa samtliga teman var en utmaning, men gemensam reflektion bidrog till att skapa relevanta
och tydliga teman.

Overforbarhet handlar om i vilken utstrickning resultatet kan tillimpas pa andra
sammanhang, situationer och individer, vilket forutsitter att en tydlig beskrivning av
resultatet framkommer i examensarbetet (Martensson & Fridlund, 2023). Resultatet i detta
examensarbete ansdgs vara 6verforbart till flera olika kontexter eftersom artiklarna som
inkluderades var utforda i olika ldnder och varldsdelar. Problemomradet var dessutom ett
globalt fenomen, vilket motiverade valet att inkludera studier fran olika delar av varlden.
Valet att endast inkludera studier som undersokte patienter i slutenvard motiverades av att
patienter med Covid-19 vanligtvis vardades isolerat inom denna kontext. Dadrmed blir
resultatet sarskilt overforbart till vArdpersonal inom slutenvard. Eftersom examensarbetet
tagit fram patienters perspektiv sa vidtogs ingen vidare eftertanke géillande vilken
yrkeskategori som utfort omvardnaden, vilket medfort att resultatet var relevant for hela
vardteamet och inte enbart for sjukskoterskor.

6.3 Etikdiskussion

Forskningsetik innebar att forskaren gor etiska 6verviaganden under hela
forskningsprocessen (Méartensson & Fridlund, 2023). Tillforlighet, arlighet, respekt och
ansvarighet ar fyra principer som inkluderas i god forskningssed. Tillforlitlighet innebar
sikerstillandet av kvaliteten i forskningen. Arlighet innebir att utveckling, genomforing
samt rapportering av forskning genomfors pa ett rattvist och oppet satt. Respekt inom god
forskningssed innebar att respektera exempelvis kollegor, deltagare i forskning och samhallet
i stort. Vidare beskrivs ansvarighet som ansvaret for forskningen som upprittas, fran idé till
publicering samt eventuella konsekvenser for samhallet (ALLEA, 2023). I detta
examensarbete har ovan presenterade principer legat till grund for de etiska 6verviganden
som genomforts.

Tillforlitlighet tillampades genom kvalitetsgranskning av vetenskapliga artiklar, ett kritiskt
forhallningssatt har intagits avseende litteratur och ovriga killor som inkluderats for att
sakerstilla kvalitet och tillforlitlighet for detta examensarbete. Tillforlitligheten starktes
ytterligare genom att analysering av data genomforts pa ett oppet och transparent vis. For att
ytterligare starka tillforlitligheten i resultatet anvandes lexikon och Google-translate vid
behov for 6versittning av artiklar skrivna pa engelska. Detta for att minska risken géillande
feltolkningar och feloversattningar som kunde paverka resultatet. Vidare redovisades
resultatet pa ett transparent sitt dar ingen data manipulerades, dndrades eller uteslots, i
enlighet med riktlinjer for god forskningssed (ALLEA, 2023).

Arlighet forstirktes genom att forfattarna presenterat datainsamlingen och analysprocessen
pa ett Oppet och arligt satt for att ge ldsaren forstielse for hur arbetet har utforts. Vidare hade
forfattarna av detta examensarbete forforstaelse inom problemomradet som studerats da
béda forfattarna arbetat pa sjukhus under tiden som ménga patienter vardades isolerat for
Covid-19. Att ha forforstaelse innebar att forfattarna hade insikt i omradet och det innebar
aven en risk att tidigare erfarenheter skulle paverka resultatet. Av den anledningen
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genomfordes valet att fokusera pa patienters perspektiv i detta examensarbete for att minska
risken for paverkan av forforstaelsen ytterligare samt att forfattarna reflekterat, diskuterat
och forhallit sig 6ppet till det insamlade materialet och den egna forforstielsen. Det ar dock
inte mojligt att helt utesluta paverkan av forforstaelsen menar Polit och Beck (2020).

Gillande ansvarighet for detta examensarbete reflekterade forfattarna att eventuella
konsekvenser inte bor uppsta dé detta arbete var en sammanstéllning och 6versikt av
befintliga vetenskaplig forskning. Att belysa det identifierade problemomradet i detta
examensarbete ansigs vara till nytta for vidare utveckling inom professionen snarare an att
skada professionen och att konsekvenser skulle uppsta.

Respekt har tillampats genom att granska samtliga artiklar i detta examensarbete gillande
deltagares samtycke till deltagande samt artiklarnas godkdnnande fran etisk kommitté.
Samtycke fran deltagare gillande att inkluderas i detta examensarbete har inte godkénts,
dock har inte citat eller deltagares egna ord inkluderats i detta examensarbete vilket lett till
att forfattarna ansag att deltagares samtycke till de vetenskapliga artiklar som inkluderats i
detta arbete rackte.

7 SLUTSATSER

Syftet med examensarbetet var att sammanstélla en oversikt av patienters erfarenheter av att
vardas isolerat med covid-19-infektion inom slutenvard. Resultatet visade att begransningar i
kontakten med anhoriga, brister i kommunikation och bemétande fran sjukskoterskor och
ovrig sjukvardpersonal paverkade patienters erfarenheter av varden negativt. Lidande och
negativa erfarenheter uppstod som en f6ljd av dessa begransningar. Samtidigt framkom att
patienters erfarenheter paverkades positivt nir sjukvardpersonalens bemotande avspeglade
narhet, empati och forstdelse for patienters situation. Kontakt med anhoriga forbattrade
patienters vilbefinnande och majlighet till aterhdmtning. Sjukskoterskors och 6vrig
sjukvardpersonals forhallningssitt, bemétande och delgivning av information framstod som
avgorande faktorer for hur patienter erfor varden under isolering.

Forfattarna anser att syftet med examensarbetet uppfylldes da resultatet tydligt framholl
patienters erfarenheter av att vardas isolerad med covid-19-infektion inom slutenvard. En
tydlig, individanpassad kommunikation samt ett respektfullt bemo6tande visade sig vara
centrala for att framja patienters vilbefinnande och dterhdmtning. Resultatet i detta
examensarbete understryker vikten av att sjukskoterskor och 6vrig sjukvardpersonal utgéar
fran ett forhallningssatt som préglas av medmaénsklighet, lyhordhet och respekt for patienters
vardighet for att kunna erbjuda en siker och god vérd till patienter som vardas isolerat med
covid-19. Vidare identifieras att forbattring gallande isolerade patienters mojligheter till
fysisk kontakt med anhériga under varden bor genomforas, dir alternativa l16sningar behéver
identifieras for att framja patienters vilbefinnande och aterhdmtning av sjukdom och ohalsa.
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8 FORSLAG PA VIDARE FORSKNING

For att starka vardkvaliteten bor framtida forskning fokusera péa att forbattra
kommunikationen och skapa forutsiattningar for vard som frimjar narhet, delaktighet och
trygghet. Det finns dven behov av forskning om hur anviandning av skyddsutrustning och
isolerings rutiner paverkar kommunikationen och tryggheten mellan sjukskoterskor och
patienter, samt hur dessa hinder kan minskas. Slutligen behovs mer forskning ur
anhorigperspektiv om hur besoksférbudet under pandemin péaverkade erfarenheten av att
inte kunna vara néra sin sjuka familjemedlem och i stillet ha kontakt via digitala medier.
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