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Studiens syfte &r att undersoka vad iPad i sfi-undervisningen innebér for den enskilde
individen da det galler att bli litterat fran att ha varit illiterat. Studiens fokus ligger pa las-och
skrivinlarning i samband med individens motivation och asikter om iPad som pedagogiskt
verktyg.

Studien bygger pa intervjuer med tre deltagare pa studievéag 1 pa sfi. Intervjuerna ger en
uppfattning om individernas attityder till iPad och om de tror att de lar sig lasa och skriva med
iPad. Studien tar ocksa upp vad deltagarna tror de inte kan lara sig med iPad. | studien ingar
dven tva lararintervjuer som syftar till att bredda och nyansera bilden av hur iPad fungerar i
klassrummet. Aven lararnas uppfattningar om iPad som pedagogiskt redskap undersoks i
studien. Dartill gors ocksa klassrumsobservationer for att ytterligare nyansera det som
framkommit angaende deltagarnas tankar om och arbete med iPad.

Resultatet visar att samtliga tre deltagare tror att de snabbare lar sig lasa och skriva med
iPad an utan den. Alla tre har stor motivation att anvanda iPad, men har olika uthallighet av
hur lange de orkar sitta med den. Alla tre menar att iPad &r ett hjadlpmedel och att
kommunicera med lararen &r viktigare, eftersom de da kan fraga, fa forklaringar och fa veta
varfor de gor vissa fel. Lararna har olika infallsvinklar och olika uppfattningar om elevernas
anvandning, och &ven vad de sjélva anvander iPad till. De anser iPad vara ett bra pedagogiskt
hjalpmedel som ger utrymme for individualisering. Observationerna bekréftade vad
deltagarna uttryckte i intervjuerna.

Studien ger anledning att argumentera for iPadens fordelar pa manga satt. En
konstruktiv app framjar inlarning och de speciella behov en analfabet har, sa val inlarning av
bokstaver som ord, bilder och symboler. Aven ett gott uttal framjas av anvandandet eftersom
viktig information kan ges vid upprepade tillfallen och hur manga ganger som helst under
anvéandandet.
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The study aims to investigate what the iPad in SFI education means for the individual when it
comes to becoming literate from having been illiterate. The focus of the study is on reading
and writing in combination with individual motivation and opinions on iPad as a teaching
tool.

The study is based on interviews of three illiterate participants of sfi. The interviews
give an idea of the individuals™ attitudes to the iPad and whether they think they learn to read
and write with the iPad. The study also discusses what the participants think they cannot learn
with the iPad.

The study also includes two interviews with teachers, which aims to broaden and
nuance pictures of how the iPad works in the classroom. Even the teachers' perceptions of the
iPad as a teaching tool are examined. In addition, classroom observations are made to further
ensure the participants' opinions, thoughts and work with the iPad.

The results show that all three participants believe that they learn to read and write more
quickly with the iPad than without. All three have great motivation to use the iPad, but have
different endurance of how long they can work with it. All three consider, however, iPad as
only a tool and highlight communication with the teacher as more important, because then
they can ask, be given explanations and know why they make certain errors.

The teachers have different approaches and different perceptions of students' use, and
also what they themselves use the iPad for. However, they believe the iPad to be a good
teaching tool that allows for individualization. The observations confirmed what the
participants expressed.

The study gives reason to argue for many benefits in term of iPad in the classroom. A
good app promotes learning and the special needs of an illiterate, both in terms of letters,
words, pictures and symbols. Even good pronunciation is promoted by the use of iPad as
critical information can be given repeatedly, an indefinite number of times any time during
use.
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1 Inledning

Sverige har de senaste aren tagit emot ett stort antal flyktingar, 56 440 det forsta halvaret av
2014. Dessa har varierande skolbakgrund (SCB 2014). Utbildningsformen sfi (Svenska for
invandrare) har till uppgift att moéta varje individ och hjalpa individen till ett funktionellt
svenskt sprak (Skolverket 2014). Att komma till Sverige som analfabet eller lagutbildad ar for
manga svart. Vi lever i ett textbaserat samhalle dar det forutsatts att man &r las- och
skrivkunnig. Det har dven havdats att bli las- och skrivkunnig ocksa for individen ar en
forutsattning for politisk, social och kulturell delaktighet. Troligtvis far individen aven okat
sjalvfortroende och 6kad sjélvstandighet genom att forvarva las- och skrivkunskaper. For att
na dit, ar lararens forhallningsétt och planering av undervisningen oerhort viktigt (Morling
2007:15-17). Den nya tekniken gor sitt intdg i samhallet och sa &ven i undervisningen. Varje
svensk skola pa alla nivaer har sedan flera ar tillbaka datorer som ett naturligt hjalpmedel i
undervisningen. De senaste tva aren har aven sa kallade surfplattor eller portabla pekdatorer
sdsom iPad borjat anvandas pa sfi. Det ar undervisningen av analfabeter med iPad som denna
uppsats handlar om.

Uppsatsen fokuserar pa tre deltagare som kommit till Sverige som analfabeter och som
med iPad i undervisningen pa sfi nu lar sig lasa och skriva pa svenska. Undersékningen utgar
fran ett individperspektiv dar fokus ligger pa deltagarnas tankar och upplevelser nér de arbetar
med iPad, och pa deras uppfattningar om en eventuell paskyndad inlarning av las- och
skrivfardigheter med hjalp av iPad, samt pa fragan om det &r nagot en iPad inte kan lara dem.
Jag har undersokt om larare noterar det deltagarna berdttar om i form av motivation,
engagemang och tekniskt kunnande. Genom klassrumsobservationer har jag dven vidare
studerat hur deltagare arbetar, med vad, pa vilket satt, samt deras installning vad galler
anvandandet av iPad i undervisningen. Det finns for narvarande lite forskning kring detta,
men en hel del om anvandandet av PC. Férhoppningsvis, kan delar av denna studie bidra med
kunskaper och insikter gallande anvandning av iPad i sprakundervisning, och iPadens
mojligheter for lagutbildade och 6vriga sfi-deltagare till en snabbare vdg in i det litterata

samhalle vi lever i.



1.1 Syfte och fragestéllningar

Undersokningen baseras pa analfabeters upplevelse av las- och skrivinlarningen med hjalp av

iPad. Mina fragestallningar ar foljande:

e Hur upplever analfabeter pa sfi att bli litterata med hjalp av en iPad?
e Vilka for- och nackdelar finns kring anvandandet av iPad?

e Vad anser tva larare om ovanstaende fragor och om iPad som pedagogiskt redskap?

1.2 Uppsatsens disposition

Efter ssmmandrag pa svenska och engelska féljer inledningen med syfte och fragestallningar,
uppsatsens disposition och en begreppsdiskussion. Kapitel 2 redovisar bakgrunden till
undersokningen, styrdokument for sfi spar 1, att vara analfabet samt tidigare studier fran
utbildningssammanhang dar iPad anvénts. | kapitel 3 redovisas metod och data,
metodforklaring, urvalet, deltagarna, lararna och observationerna, genomférandet, samt
bearbetningen av resultatet. Darefter kommer i kapitel 4 en analys av undersokningen.
Slutligen fors i kapitel 5 en diskussion om resultatet, forslag pa vidare forskning kring
anvandandet av iPad i undervisningen samt en metodanalys. Som bilagor finns enkaterna,
observationsschemat, sammanfattningar av deltagarintervjuerna, lararintervjuerna samt

klassrumsobservationerna.

1.3 Centrala begrepp

| detta avsnitt fors en diskussion om ett antal centrala begrepp som ar viktiga for denna studie.
Dessa begrepp dr ocksa utvalda for att de &ar vedertagna inom sprakundervisningen och
sprakforskningen. Forklaringarna ska ocksa ge lasaren en forstaelse for det komplexa i att inte
kunna lasa eller skriva. Begreppen ar litterat, illiterat, analfabet och lagutbildad.
Universitetlektor Qarin Franker likstéller och anvander illiterat och analfabet synonymt i sin
forskning. Darfor anvands dessa synonymt uppsatsen igenom. Just for att dessa tva begrepp
dyker upp i olika kéllor, men med samma betydelse.

Litterat innebar att man ar laskunnig, alltsd bokligt bildad (NE 2014). Inom
utbildningsvasendet talar man om det vidgade begreppet som ocksa innefattar tolkning av
symboler och bilder samt kunskap om de fyra réknesatten (Franker 2004:675).

Begreppet illiterat som innebar att man saknar boklig bildning och da dven brister i det
vidgade begreppet (SAOL 2014). Med andra ord innebdr det att sakna viss omvarldskunskap.



Analfabet definieras som en person som inte kan lasa och skriva i relativ hog alder (NE
2014). Morling (2007:15) skriver att en analfabet ar begrénsad till muntlig information, och
att manskliga relationer blir sa viktiga. Franker (2004:90) i sin tur menar att en analfabet ar en
person som inte knackt laskoden pa nagot sprak.

Enligt en lokal definition dar studien ar genomfoérd, men &ven hos andra sfi-anordnare,
ar en lagutbildad en person som gatt ett till sex ar i skolan, men saknar vidare
utbildningserfarenhet. Definitionen varierar dock hos olika sfi-anordnare. En lagutbildad kan
vara analfabet, t ex om individen har gatt koranskola och bara last Koranen pa arabiska, men
har t ex kurdiska eller turkiska som modersmal. Individen kan ha gatt i skola i ett krigsharjat

omrade och darfor ha skolgangen blivit knapphandig eller sporadisk.



2 Bakgrund

Det ar en didaktisk och pedagogisk utmaning for de larare som undervisar vuxna
analfabeter i l&s- och skrivinldrning. Den grundldggande 1&s- och skrivinlarningen for dessa
kallas alfabetisering. Den innehaller férutom rent funktionell teknisk inlarning av text dven
kulturella aspekter (Franker 2007:702). Enligt manga sprakforskare handlar lasningen om tre
faktorer, avkodning, automatisering och lasforstdelse (Kuyumcu 1993:164). Avkodning
innebar grafiskt inflode, d v s att bokstaver och bokstavsljud Gversatts till sprakljud i talat
sprak. Automatisering innebér att kognitiv energi frigoérs och den mentala kapaciteten for
tolkning av en text okar. Hur snabbt en individ automatiserar sin lasning varierar.
Lasforstaelsen ar en process da det lasta granskas med och sétts mot de forkunskaper var
hjarna har (Kuyumcu 1993:164-180). Enligt Franker (2007:1-2) &r tiden det tar att bli l1&s-och
skrivkunnig for vuxna analfabeter ofta underskattad. Darfér blir tiden pa sfi ofta lang. Aven
om de vuxna har storre kognitiva férdelar an barn sa krdvs manga timmar och stor
anstrangning for att bli las- och skrivkunnig. Undervisningen maste kdnnas meningsfull och
handla om deltagarnas livssituation. Analfabeter styrs i hog utstrackning av innehallet och vill
att det de l&ser och skriver ska passa in i deras egna erfarenheter (Morling 2007:8). Morling
(2007:12-14) menar ocksa att ordférradet hos analfabeter ofta ar begransat till vardagsfraser
och hon poéngterar att fackord och samhallsbegrepp &r helt nya fér denna elevkategori.
Wendin (2010:52) anser ocksa att det &r extra viktigt att koppla undervisningen till autentisk
kommunikation. For de deltagare som inte kommit sa langt bér man borja med det priméara
som att skriva sitt namn. Morling (2007) skriver om vikten av struktur och varierade
arbetsmetoder som t ex att kombinera olika lasinlarningsstrategier. Det kan handla om
korlasning, stavelseuppdelning, praktiskt arbete med bokstavskort och ljud samt formandet att
bokstéver och ord med handen. Vuxna ilitterata behdver kontinuitet i undervisningen och att
fa arbeta konkret och arbeta tematiskt. De behGver repetera och harma samma tal vid flera
tillfallen. 1 detta samanhang kommer ocksa anvandandet av digitala verktyg in som PC och
iPad.

Under 1980 — och 1990-talet spreds datorerna snabbt ut i arbetslivet och i hemmen. |
skolans varld skulle det droja till slutet av 1990-talet dd man med hjalp av olika IT-projekt
etablerade datorerna i skolverksamheten. Detta trots att det redan i Lgr 80, infordes datalara
som nytt amne i skolan (Hylén, 2011). I skolans laroplaner idag star att eleverna ska utveckla

en kunskap i att anvanda datorer for sitt larande och ar 2010 fanns det en dator per 2, 5 elev i



de svenska kommunala gymnasieskolorna (Skolverket 2010). Idag anvénder i stort sett alla
elever datorer i svenska skolan (Skolverket 2010). Johansson/Palmgren (2010) visar i sin
undersokning pa datorernas anvandningsomraden i skolan. De ar framst till for att skriva
texter och soka information. Johansson/Palmgren (2010) intervjuade larare som framst var
positiva till datorer och anvandandet. Men lararna ansag ocksa att samspelet elever och larare
emellan uteblir under anvéndandet. Aldenius (2007) fick resultatet i sin undersokning att
lararnas uppfattning om datorer &r att dessa drett kompletterande verktyg till 6vrig
undervisning.

Inom sfi-utbildningen i en av de storre svenska staderna, vilken &r den verksamhet som
fokuseras i denna studie har man sedan 2004 anvand datorer i undervisningen. Alla elever pa
skolan har tid i datasalen en gang per vecka dar de arbetar med stationar PC. For illiterata
handlar det om att lara sig tangentbordet, skriva enstaka ord i Word och att arbeta
sjalvstandigt med pedagogiska program speciellt inkopta for deras behov.

Sedan 1:a oktober 2012 har man borjat anvanda iPad i undervisningen av elever pa
studievag 1 Pa studievag 1 gar i huvudsak de med noll till sex ars skolbakgrund fran
hemlandet. 2012 kdptes en klassuppséttning av 15 iPads. | maj 2012 kdpte man in varsin iPad
till IT-gruppens larare. Under sommaren 2012 letade sfi-lararen Lena Ryman Wildén
lampliga appar. En app ar ett tilldmpningsprogram avsett for viss tillampning i praktiskt
arbete med PC och iPad och som ska fylla ett specifikt syfte for anvandaren (Wikipedia
2014). Ryman Wildén har under lasaret 2013-2014 utvecklat en app, mer lampad for vuxna,
Alfavux, eftersom hon ansdg manga appar tankta for grundlaggande lasinlarning vara riktade
mot barn. Alfavux-appen har nu blivit mycket uppskattad och idag ar ca 1500 salda via app-
store. Den ar mycket populér, inte bara bland elever pa sfi-utbildningen dar studien ar utford,
utan runt om i landet. Idag har denna sfi-skola sammanlagt tre uppsattningar av 15 iPads for
eleverna. Ytterligare 15 stycken koptes in varen 2014, samt ca tva till tre stycken till lararna i
varje arbetslag. Det finns idag manga sfi-anordnare runt om i Sverige som anvander iPad i
undervisningen. Det finns dven en Facebook-grupp dar man ventilerar och ger varandra rad
kring olika appar, nivaer och anvandande.

Pa sfi-utbildningen déar studien &r gjord startar nyanlanda analfabeter och lagutbildade i
en Intro A-kurs pa studievag 1 pa sex till atta veckor dar de forst far grunderna i att tala
svenska. Denna Introkurs finns inte hos alla sfi-anordnare darfor inte heller i skissen nedan.
Efter denna kurs slussas eleverna ut i A-grupper (Fig.1) och far dar grundlaggande las- och
skrivinlarning. Det ar i huvudsak dar anvandandet av iPad i startar och det ar pa denna niva
som den foreliggande undersokningen ar genomford. Sedan ett lasar tillbaka anvands ipads
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aven i B-grupperna i studievag 1 (Fig.1). | spar 2 gar i huvudsak elever med tre till nio ars
skolbakgrund. I spar 3 gar de som har gatt gymnasium och hogskola samt/eller annan
yrkesutbildning i sina hemlander. Det &r fullt mojligt att byta mellan sparen sa man far ga en

kurs pa, for den enskilde, ratt sprakniva.

| figur 1 illustreras en skiss av sfi och dess olika kurser.

Kurs J ¢ g

Studievag ]

Figur 1: Studievagarna pa sfi

2.1 Kursplan for sfi

Liksom Gvriga skolformer i Sverige har aven sfi styrdokument (ramar) att forhalla sig till.
Dessa dokument visar vagen for bade undervisningen samt de nationella proven.
Kursplanerna ar ett av de viktigaste styrdokumenten for sfi. I malen for utbildningen i svenska
for invandrare ingar bland annat att eleven ska utveckla:

e sin formaga att lasa och skriva

e sin formaga att tala, samtala, lasa, lyssna och forsta svenska i olika sammanhang

e ett gott uttal

e sin formdaga att anvanda relevanta hjalpmedel

e sin formaga att anpassa spraket till olika mottagare och situationer

e sinainsikter i hur man lar sig sprak

e inlarning- och kommunikationsstrategier for sin fortsatta sprakutveckling

(Skolverket 2014)
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2.2 Att vara analfabet

Lasandet och skrivandet &r i vart samhalle en del av vuxenidentiteten och forutsatts i de roller
och i sociala sammanhang vi tillhér som t ex arbetstagare, fordlder och medborgare. Det tas
for givet att man som vuxen ska kunna ldsa t ex en tidning, ett medicinrecept, skyltar, sms,
mail och busstidtabeller. Fran 1995 till ar 2000 6kade siffran av sfi-studerande som saknade
grundlaggande las- och skrivkunskaper fran 16 % till 21 % (Skolverket 2002). Det innebér att
ca 8000 deltagare pa sfi i hela landet &r teoretiskt ovana att studera. | dag &r procenten
betydligt hogre (ndgon exakt siffra finns inte idag) med den dkade invandringen fran delar av
valden dar las- och skrivkunnigheten traditionellt varit lag (SCB 2014). Om
alfabetiseringsundervisningen ges tid, med bra innehall och en bra organisation kan det vara
avgorande for individens moéte med det svenska samhallet och positivt for aktiv integration
(Franker 2004:677).

UNESCO enades pa 1970-talet om en gemensam definition av litteracitet. Nu skulle
man titta pa individens fardigheter i relation till individens behov och vidare i relation till det
omgivande samhallet. Man skiljde pa baslitteracitet som definierades till att kunna lasa och
skriva en enkel text med kant innehall samt funktionell litteracitet som definierades till
formagan att praktiskt kunna anvanda lasning och skrivning i samhéllet (UNESCO 2001:11).

Aven Qarin Franker (2004) talar om dessa definitioner, samt ytterligare typer av
litteracitet som kulturell litteracitet och kritisk litteracitet. Dessa innefattar kunskap i och om
vasterlandsk tradition och som utvecklas upp till vuxen alder, men som en nyanland analfabet
har framfor sig att erdvra. Street (1995) gjorde faltstudier i norra Iran och kom ocksa fram till
att det finns olika litteracitet: i skolan - school literacy, i koranskolan - maktab literacy och i
affarssammanhang - commercial literacy. Dessa handlar om att koppla olika former av skrift
till olika sociala sammanhang snarare an att koppla las- och skrivkunnandet till en enda
universell kunskap. Det handlar alltsa om att fylla specifika behov hos anvéandaren (Franker
2004:688-697).

Analfabeter har ofta stora kunskaper inom andra omraden, men de kan anda kanna sig
utanfor i vart textuellt tata samhalle. Darfor soker analfabeter sig ofta till litterata landsman
for att fa hjalp med lasningen. De skims inte for sin okunskap utan “tar det for vad det 4r”
(Franker 2004:676-687).

Skillnaden mellan att vara litterat och illiterat &r enligt Goody (1977 i Franker
2004:686) "The great divide”= den stora klyftan vilket bekriftas d&ven av Ong (1990 i Franker
2004:60) som menar att l1&s- och skrivkunnighet férandrar tdnkandet och ger oss forutsattning
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att tanka mer komplicerat, logiskt och abstrakt. Detta beror pa att man ser 6verensstammelsen
mellan ljudet och skriften. Det emotsades dock av Cole & Scribner (1981). De studerade
valfolket i Liberia dar de hade tre sprak som gjorde att litteracitet och skolgang kunde skilja
sig at. De kunde vara litterata i skolan, men leva i ett icke skrivande och lasande samhélle
med ett annat sprak dn skolspraket. De kunde vara las- och skrivkunniga pa engelska, val och
arabiska eller pa inget sprak. Cole & Scribner (1981) menade ocksa att illiterata personer som
levde i stadsmiljo hade lika manga fardigheter och attityder som de litterata. Ong (1990:60)
menar att analfabeter lever mer i nuet och sallar bort manga tankar som inte langre ar
relevanta. Det ar darfor en stor anstrangning att ta till sig en ny kultur och ett nytt sprak,
eftersom séttet att tanka ar annorlunda. En vasterlandsk formellt influerad skolgang medforde
att konkreta situationsbundna uppgifter da kunde skifta till att bli abstrakta och oberoende av
situationen aven for analfabeter som blivit litterata i vuxen alder.

Vi som lever i det vésterlandska samhallet ar nastintill uppfédda med pennan i handen
och nu dven mobilen och iPad, vilket gor det relevant att tala om digital litteracitet (se t ex
Bagga-Gupta m fl 2013: férordet). For deltagare pa sfi i studievdg 1 kan det vara svart att bara
halla i en penna och skriva pa en rad, och dessutom saknar manga lagutbildade ofta
inlarningsstrategier. Sprakanvandning och beteendenormer hos manniskan aterspeglar ideal,
normer och varderingar i samhallet (Franker 2004:680). Franker skriver ocksa att
motivationen till att utveckla litteracitet starks om deltagaren har en uppfattning och forstar
skriftens betydelse och vad budskapet dr (2004:675). Manga har egna barn som kan ldsa och
skriva, vilket kan motivera dem att lara sig lasa och skriva.

Morling (2007:12) talar vidare om medveten bildtraning eller den sk visuella
litteraciteten som viktig for att vuxna inlarare ska kunna tyda bilder i det svenska samhéllet
och i ett svenskt skolkontext.

Cummins (1994) har utarbetat en matris som kan wvara till hjalp i
utbildningssammanhang dar han tydliggor en skillnad mellan vardagssprak och skolsprak
som en L2-anvandare (andraspraksanvandare) tar till sig de forsta tva aren i ett nytt land.
Vardagsspraket har en lag kognitiv svarighetsgrad och gar ut pa att individen lar sig
identifiera, koppla ihop, namnge, beskriva, iaktta, ordna, sortera, beratta, harma och kopiera.
Dessa tva forsta ar ar det viktigt att fa en sprakgrund att sta pa for att komma vidare till
skolspraket som tar fem till tio ar att tillagna sig, enligt Cummins. Skolspraket har betydligt
hogre kognitiv svarighetsgrad. D& handlar det om att t ex generalisera, argumentera,

forsvara, vardera, sammanfatta och klassificera (i Holmegaard & Wikstrom 1997:43-45). For
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en analfabet &r det en stor utmaning att ta till sig vardagsspraket och det kan ta lang tid att ta
sig till skolspraket. Manga L2-analfabeter kommer inte heller dit.

Davidsson (2010:11) skriver i sin avhandling att alfabetisering mojliggér for individen
att bli mer delaktig i det vasterlandska samhallet, mojliggor vidare utbildning och végen mot
arbete. Penttila (2013:31-42) skriver i sin uppsats att analfabeter som utsétts for en
kulturchock, kan ha bristfallig minneskapacitet och darfor behover tydlig struktur och
varierade arbetsmetoder samt traning i bildtolkning. Men hon ndamner ocksa att analfabeter &r
kompetenta vuxna med erfarenheter och andra resurser. Franker (2004:697) noterar att
kulturell litteracitet ar viktig for analfabeter. VVarfor minneskapaciteten brister vet man inte.
Analfabeten i en ny kultur maste darfor vidga sin omvarldskunskap och steg for steg fa

traning i strukturer t ex se monster, forsta skyltar och kunna ta en instruktion.

2.3 Tidigare studier om anvandningen av iPad i olika
utbildningsformer

Sedan det vadlkdnda amerikanska hemelektronikféretaget Apple introducerade iPad i april
2010 har utbildningsinstitutioner varlden o6ver anammat teknologin som st6d for sina
arbetssatt. | Korea som ibland bendmns varldens mest teknologiska land har man med gott
resultat latit L2-inlarare (andraspraksinldrare) anvanda iPads i klassrummet. En studie gjord
2010 visade att lararna blev uppmuntrade att anvanda iPad vid engelsklektionerna och
kombinera det med traditionell undervisning (Meurant 2010:50-53). De fordelar lararna
noterade var att iPads var latta att anvéanda, det var billigt med appar, de var latta att ta med ut
for att fotografera och spela in filmer mm (2010:55). | Korea var dock eleverna i tonaren, icke
analfabeter, sa anvandandet kom snabbt igang eftersom de var las- och skrivkunniga samt
hade ett visst tekniskt kunnande innan start.

Skolor i Australien for funktionshindrade, i sa kallade specialskolor anvéandes iPads. En
studie genomford vid en skola for dova elever (ar 2011) och for de elever som hade andra
funktionshinder visade pa att iPad varit ett mycket lyckat hjalpmedel i undervisningen. Barn
med motoriska problem som att t ex halla i en penna gavs mojlighet att skriva med enkla tryck
pa skarmen. | den har namnda studien menade lararna att de med hjalp av iPaden kunde
individualisera for de olika behov som fanns. Eleverna kunde préva sig fram for att hitta sin
larostil pa sin niva och eleverna fick arbeta tematiskt med det som intresserade dem

(Evaluation note 2011:2). Man gjorde undersokningar bland eleverna och fick till svar att 87
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% var mer motiverade for inlarning med iPad i forhallande mot 70 % vid skolor utan iPads.
Nio av tio elever kunde ocksa arbeta mer sjalvstandigt (Evaluation note 2011:3).

Aven i en amerikansk studie genomford i delstaten Ohio framgick det hur man anvant
iPads i undervisningen av invandrarungdomar med gott resultat. Eleverna vittnade om att de
var mer engagerade bade i och utanfor skolan, mycket tack vare iPaden som verktyg. IPad har
Okat deras aktiva inlarning och deras sjalvstandighet. Detta resultat var oberoende av inkomst,
ras eller andra demografiska indikatorer (Harmon 2011:1). Ldrarna menade att iPad-
anvandandet kravde fa instruktioner och eleverna sjalva hade kontroll over sitt larande
(2011:39). Det intressanta var att dessa elever fick en mer trovardig sjalvbeddmning av sina
kunskaper &n de som inte anvande sig av iPad (2011:6).

Ovanstaende studier har vissa likheter med den som héar presenteras. Bland annat att det
for analfabeter kan vara svart att halla en penna och darfor kan skrivandet bli haltande. Med
iPad &r det bara att ta pa skarmen da man skriver. Om man jamfor studierna som presenteras
har med studien i denna uppsats ar den stora skillnaden att de forstndmnda &r gjorda bland
barn och ungdomar, medan den senare &r gjord bland vuxna. Det verkar dessutom saknas

denna form av svensk forskning om iPad pa sfi.
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3 Metod och data

3.1 Teoretisk-metodologisk bakgrund

Studier av detta slag kan bendamnas olika eftersom undersokningen och dess metod innehaller
olika riktningar med olika data. Grunden finns dock i fenomenologin vilken sétter deltagarnas
upplevelser i fokus (Patel & Davidson 2011:32). Martyn Denscombe (2009) skriver att
“fenomenologin har med manniskors asikter, uppfattningar, attityder, évertygelser, kanslor
och emotioner att gora”. Man undersoker manniskors erfarenheter och hur individerna
upplever sina liv. Det géller alltsa "att se saker genom andras 6gon” och sétta tankar och idéer
i centrum (2009:109-112).

Studien representerar ocksa en explorativ forskning. Denscombe talar om grundad teori
dér “data fér tala for sig sjilv” d& man samlar in s& mycket detaljer man kan vilket kan

innebara nya infallsvinklar under arbetets gang (2009:127).

3.2 Metodforklaring

| explorativ grundforskning anvander man sig ofta av flera olika metoder for att samla in
information (Patel & Davidson 2011:2). | detta fall bygger studien pa intervjuer samt
observationer. Vidare kan studien ségas vara en empirisk kvalitativt inriktad forskning, vilket
innebar att man “fokuserar pad enskilda deltagares upplevelser och kanslor av deras
verklighet” (Patel & Davidson 2011:18)

3.2.1 Metod

Denna studie bygger pa intervjuer av bade deltagare och larare. Intervjuer som metod &r bra
forutsatt att man omsorgsfullt véljer informanter, har tillrackligt antal man och kvinnor i olika
aldrar och tar hansyn till etniska grupper samt eventuell inkomst (Denscombe 2009:8-29).
Vidare ger intervjuer majlighet att kontrollera att man forstatt informanten ratt (Denscombe
2009:117). Intervjuer ar vidare lampliga for mindre forskningsprojekt da man vill fa en
beskrivning av erfarenheter (Denscombe 2009:121) vilket var malet for denna studie.

Vidare anvandes observationer med observationsschema i studien. Denna undersékning
faller under vad som kallas systematisk observation, vilket inneb&r att man studerar t ex
interaktionen i klassrummet (Denscombe 2009:271). Denscombe menar att ett
observationsschema eliminerar risken for variationer som kan forekomma da forskarens

minne selekterar viss information. Ett observationsschema som anvands i studien ger en
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mojlighet att fokusera pa samma aktiviteter vid olika tillfallen samt att registrera data
grundligt och systematiskt. Observationsscheman blir en form av checklista (2009:274). Ett
schema kan innefatta punkter som frekvensen av vad som hander, vad som hénder vid en
given tidpunkt, hur lange en handelse pagar och vilka manniskor som observeras (2009:276).
Den som observerar bor tanka pa sin placering i rummet for att kunna overblicka situationen,
undvika interaktion under observationen samt tanka pa hur lang tid observationen ska paga
(Denscombe 2009:278-279) (Bilaga 3). Detta togs hénsyn till i denna studie.

Utifran det ovan namnda gjordes en jamforande detaljerad analys som kopplade ihop
materialet med studiens fragestallningar. Detta genom att stalla de utskrivna intervjusvaren,
och observationerna mot teorierna kring alfabetisering och l&s- och skrivinlarning. Studien
kan darfor saga ha en god metod- och datatriangulering med tva intervjugrupper och tre

observationer, vilka bada genererar olika typer av data for analysen (se 3.3.2).

3.3 Urval

Deltagarurvalet i denna undersokning baseras pa ett subjektivt urval, vilket innebar att
deltagarna handplockades (Denscombe 2009:37). Urvalet av deltagarna gjordes med hansyn
till alder, kon, tid i landet samt las- och skrivkunskaper pad modersmalet hos deltagarna.
Lararintervjuerna gjordes med hansyn till engagemang, att de hade tid att bli intervjuade och
att de anvant iPad i undervisningen minst ett ar. Studien foljer de etiska principerna att
deltagarna ska vara anonyma och kunde avbryta intervjuerna om de sa ville. Samtliga
involverade var medvetna om syftet med studien, malgruppen for uppsatsen och hur

materialet skulle redovisas.

3.3.1 Deltagarna, lararna och observationerna

Pa sfi-skolan, som utgor den lokala kontexten for undersokningen, fanns inte manga deltagare
att valja bland som bade var analfabeter, av olika kon, i olika aldrar, samt som ville bli
intervjuade. De tillfragade tackade ja direkt. Deltagarna gick alla i samma grupp pa studievag
1 i kurs B (se Tabell 1).

Tva av deltagarna har arabiska som modersmal och en har somaliska som modersmal.
Dessa intervjuer genomfordes med tolk. Deltagarna kom till Sverige som analfabeter, trots

nagra fa ar i skola i hemlandet.
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Tabell 1: Intervjudeltagarna i studien:

Intervjudeltagarna | Kon Alder Hemland Tid i Sverige
Deltagare 1 Man 48 ar Syrien 8 ar
Deltagare 2 Man 23 ar Syrien 4 ar
Deltagare 3 Kvinna 41 Somalia 1%ar

De intervjuade lararna arbetar bada i studievag 1 med lagutbildade och analfabeter. Bada ar
kvinnor i olika aldrar. Valet att inte presentera dem med mer detaljerade uppgifter baseras pa
stravan efter att skydda deras identitet eftersom det finns fa larare som arbetar med
analfabeter i studievég 1.

Observationerna gjordes i samma grupp dar de intervjuade deltagarna ingar, samt dar en
av de intervjuade lararna undervisar. Dessa skedde pa samma tid, under tre fredagar kl 10.30
till 12.00 under september - oktober 2014, for att kunna jamfora situationerna sa rattvist och

trovardigt som majligt.

3.3.2 Genomfdrande, data och bearbetning

Tre intervjuer genomfordes utifran intervjufragor (Bilaga 1) med tre deltagare och tolkar.
Varje intervju tog ca 30 minuter. Dessa genomférdes i samma enskilda grupprum for att
samtliga inblandade inte skulle bli stérda. Samtalen spelades in och sammanfattas styckevis
(Bilaga 4). Vissa viktiga delar citeras i I6pande text, men transkriberades inte ordagrant,
framfor allt for att jag anvande tolk med deltagarna. Redan da sallades/tolkades en del bort.
Tolkarna var vél inférstadda med sin roll om hur viktigt det var att de tolkade sa ratt som
mojligt. Vid enstaka tillfallen fick jag lotsa deltagarna in pa en ny tankegang for att fora
intervjun framat. Jag anvande da fler utredande fragor samt foljdfragor. Allt for att uppfatta
och belysa kénslan och instéallningen till anvandandet av iPad.

Tva lararintervjuer genomfordes utifran intervjufragor (Bilaga 2). Lararna hade fatt
fragorna mailade en vecka fore intervjun. Jag anvande bade slutna fragor och éppna fragor
vilket da kan kallas semistrukturerade intervjuer samt personliga intervjuer (Denscombe
2009:234-235). Intervjufragorna (Bilaga 1 och 2) &r gjorda med inspiration av Denscombe
(2009:250 -262). Lararintervjuerna sammanfattades (Bilaga 5) och lararna fick kontroll&sa det
jag skrivit. Lararna erbjods mojlighet att lyssna till inspelningen, om de glémt vad de sagt,
eller om jag missuppfattat nagot. Ingen av ldararna behovde lyssna pa intervjuerna igen och de
korrigerade inte mycket i utskrifterna. Daremot har den informationen som varit relevant for

denna studie lyfts fram av forfattaren.
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Aven tre klassrumsobservationer med observationsschema genomfordes. Dar noterades
hur l&raren startade lektionen och hur lararen avslutade lektionen. Vidare hjalpte
observationsschemat att besvara bl a fragor som Vilka appar anvander deltagarna™? och
”Vad sker under anvandandet och hur lang tid arbetar de med iPad?” (Bilaga 3).
Observationerna skedde i samma grupp och med samma larare, men deltagarna skilde sig at
lite fran gang till gang. Nagra av gruppens deltagare var inte narvarande vid alla
observationstillfallen pa grund av sjukdom. Dock var de tre intervjuade narvarande vid alla tre
tillfallen. Syftet med observationer i samma grupp var att, sa langt det gar, jamfora att det
deltagarna uttalat i intervjuerna stimde med hur de upplever arbetet med iPad i klassrummet.
Observationerna sammafattades var for sig (Bilaga 6).

Data till denna studie omfattas av sammanfattningar av intervjuer och observationer.
IPad anvandes for inspelning av intervjuerna och utprovning av olika pedagogiska appar som
eleverna anvande. Ingen djupare analys gors av dessa appar, eftersom det skulle ta fokus fran
deltagarna och deras upplevelser av iPad-anvandandet. Dock finns viss analys med eftersom
bade deltagarna och lararna namnger flera appar under intervjuerna, och som ocksa anvandes

under observationerna. Féljande lank har manga tips pa appar: (http://sfiPaddan.se/).
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4 Analys

4.1 Analys av undersokningen

Det mest pafallande resultatet av denna studie ar att bade deltagarna och lararna ger intryck av
att iPad ar till stor hjalp for skriv- och lasinlarningen. Under studiens gang utkristalliserades
foljande fyra huvudteman: Deltagarnas upplevelser om alfabetisering med iPad, anvandandet
av iPad som hjalpmedel i larandet, iPad och dess begransningar och lararnas upplevelser om

iPad som pedagogiskt hjalpmedel.

4.1.1 Deltagarnas upplevelser om alfabetisering med iPad

Det deltagarna framst framholl var att de har och far motivation till las- och skrivinlarning da
de arbetar med iPad. For alla tre deltagare var en iPad nagot nytt de inte anvéant sig av
tidigare, &ven om de visste vad en iPad var. De tre observationerna i samma grupp som mina
intervjuade deltagare gick i var mycket intressanta. Alla tre observationer var snarlika
varandra, &ven om lektionerna inte var planerade exakt lika. Elevernas motivation,
arbetsvillighet och reaktioner under lektionerna verkade Overensstimma med det som de
intervjuade uttryckte i intervjusituationerna tidigare.

Alfavux-appen, Skolstil och Moij Klockis var de appar deltagarna framst patalade och
anvande. Alfavux-appen bygger pa analfabeters specifika behov da det galler grundlaggande
las- och skrivinlarning (se kap 2.3). Franker (2004:675) skriver att motivationen starks om
deltagaren har en uppfattning och forstar skriftens betydelse och vad budskapet ar. Alfavux-
appen stoder dven Morlings teorier om att analfabeter behéver avskalade bilder och repetition
(2007:11). Vidare framkom att nar man kan repetera hur manga ganger som helst och kan
vélja vad man vill arbeta med starks motivationen till 1as- och skrivtraning med iPad. Att lara
sig klockan med hjélp av en specialdesignad app i iPaden tycker samtliga deltagare vara bra.
Deltagare 1 kunde inte sjalv byta app, vilket var en begransning fér honom, men han bad
under observationerna larare om hjélp. Han efterlyste ocksa andra appar som inte var “niistan
samma”, det vill sdga snarlika varandra. Han var for 6vrigt inte alls intresserad av datorer eller
iPad utan sag den endast som ett hjalpmedel. Men da han arbetade med iPad i klassrummet
kande han det anda bra. Deltagare 2 var mer entusiastisk och forvantansfull da han fick
anvanda iPad forsta gangen. Han tryckte pa skarmen och prévade sig fram, medan deltagare 3
berattade att hon knappt “vagade” rora iPaden vid forsta tillfallet, men kanner sig nu trygg

och saker och “vagar prova” sig fram. Vad det galler tiden de satt vid varje iPad-tillfalle, ca
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30-45 minuter, tyckte deltagarna lite olika. Deltagare 1 och 2 tyckte att ca 30 minuters iPad-
anvandande per tillfalle var tillrackligt. Deltagare 3 déremot tyckte att tiden gick fort och att
hon inte blev trott.

4.1.2 Anvandandet av iPad som hjalpmedel i larandet

Med iPad kan deltagarna utga fran det de kan och bygga vidare med t ex nya ord, langre ord
och meningshyggnad. De kan utga fran autentiska bilder i vissa appar som de kan ha nytta av
i vardagen. Att skriva samtidigt som de lyssnar gor att de far direkt feed-back och hor vilka
fel de gor, med hjalp av sa kallad talsyntes. Att man med talsyntesen kan lyssna pa det man
skriver och saga efter rsten i appen var nagot som alla tre tyckte var bra. De repeterade ocksa
hogt efter rosten. Daremot saknade en deltagare forklaring pa varfor han gor fel. Det kan bara
lararen ge honom, menar han. Manga ord behdver verkligen nétas in, och da ar iPad perfekt
menar alla tre. Vikten av repetition var en dterkommande punkt i samtliga intervjuerna.

Deltagare 2 tycker att han lart sig lasa och skriva samt manga andra olika saker med
iPaden. Han sade sig ocksd kunna “lisa lite” arabiska vilket eventuellt till viss del kan
paverka hans syn pa lisinldrningen. “Lisa lite” ar dock svartolkat och en hdgst personlig
kénsla. Han tycker att iPad gor det lattare att lara sig stava, men man behéver skriva med
penna och papper ocksa, menar han. Samma sak hander nar han laser med iPad och repeterar
hogt det som ségs. Om han jamfor med att vara i datasalen tycker han béttre om att jobba med
iPad. Déaremot tycker deltagare 3 att det &r béattre att arbeta med en PC for att skdrmen var
storre.

Ingen av de intervjuade har problem med hdérsel och har darfoér inga problem med
horlurarna. Under observationerna satt deltagare 3 som gillade iPad koncentrerad hela tiden.
Daremot var det viss skillnad pa évriga klasskamrater vid de olika lektionstillfallena eftersom
det var lite olika deltagare fran gang till gang pa grund av sjukdom. Samma kvinnor som vid
den forsta observationen blev trétta av att ha horlurar pa och da tog av horlurarna och stallde
sig upp gjorde aven det vid det andra observationstillfallet. Noterbart ar ocksa att da gruppen
blev avbrutna av besok vid andra tillfallet kom de snabbt tillbaka in i arbetet igen.

Det tekniska intresset bland deltagarna varierar och tva av de intervjuade deltagarna har
iPad hemma, men det &r barnens iPad. Deltagare 3 anvander daremot iPaden hemma pa
samma sitt som i skolan, mest som “skrivmaskin”. Samtliga tre deltagare dr nu vana att arbeta
flera ganger i veckan med iPad och har inga problem med det rent tekniska anvandandet, d v s
hur man startar, avslutar eller kopplar i horlurarna. Vid avstdngning av en IPad innebér ett

dubbeltryck pa startknappen att man ser de sidor man anvant och kan dra upp dem ur bild.
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Alla tre deltagare vill fortsatta anvanda iPad under B-kursen, men med fler varierade appar

som deltagare 1 sarskilt papekade.

4.1.3 IPad och dess begransningar

Deltagare 1 ar mycket tydlig med att kommunikationen med lararen ar det viktigaste, att fa
forklaring av fel och kunna fraga varfor och vad han gor fel. Han anvander ocksa samtalen i
klassrummet som en kontroll pa vilken niva han ligger pa i férhallande till sina klasskamrater.
Han papekade dock att iPad till 100 % snabbare lart honom lasa och skriva.

Deltagare 2 namner inte alls kunskapsniva eller sina kamrater, utan utgar hela tiden fran
sig sjalv och sina kunskaper. Likasa deltagare 3 som dock tycker att storleken pa skarmen
utgjorde en begrénsning for anvandandet.

Vad galler lararnas syn pa iPadens begransningar menar larare B att manga appar framst
ar amnade for barn och har rériga bilder och snabbt tal, och under observationerna syntes
tydligt att kvinnorna med olika horselproblem, som lararna beskrev, var trotta efter 10 minuter
och tog av sig horlurarna, klev upp och gick en svang. En mojlig tolkning pa varfor deltagarna
avbrot arbetet med iPaden pa detta satt kan ha att géra med, som larare A sade, att en del
upplever de barnsliga apparna med mycket tjo och tjim, ljud och musik som jobbiga. Da tar
de av sig horlurarna eftersom det blir for jobbigt for deras sinnen.

Inledningsvis var tanken att undersokningen inte skulle berora sjalva apparna i nagon
hogre grad, men under studiens gang har jag kommit i kontakt med apparna, vilka lett till
reflektioner som kan vara till nytta for kommande studier. Efter att sjalv testat appar ser jag att
manga appar har en kulturell anknytning som inte vara invandrare forstar. Det kan vara bilder
pa djur eller svensk natur, men ocksa vardagssaker vi ser som sjalvklara i det svenska
samhaéllet som inte finns i andra kulturer eller hemlander, t ex osthyvel. Manga appar &r vidare
uppbyggda pa svenska uttryck eller ordsprak, vilket svensktalande barn snappar upp under
uppvéxten, men som blir helt obegripliga for invandrare fran kulturer som skiljer sig mycket
fran den svenska. Det finns mycket fa appar inriktade mot andraspraksinlarare. Flera appar ar
ocksd pa engelska och &ven om de gar att oversatta ar bilderna kvar fran landet dar de
tillverkats, vilket ger t ex bilder fran amerikansk kulturkontext till svensk text.

4.1.4 Lararnas upplevelser om iPad som pedagogiskt hjalpmedel

Bade i intervjuerna och under observationerna markte jag att lararna sdg samma situationer
kring iPad-arbetet ske i klassrummet som deltagarna uttryckte i intervjuerna, bade da det

galler deltagarnas motivation, att vaga anvanda iPad och prova sig fram. De ansag bada tva att
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det fanns annat som var lika viktigt i klassrummet, som att kommunicera, forklara och
diskutera. Larare A menade att det finns andra pedagogiska hjalpmedel, som bokstavslador,
som de ofta anvander.

Deltagarna inser kanske inte att lararen kan individualisera och fa tid for var och en pa
ett annat satt under en iPad-lektion &n vid traditionell undervisning. Vid den sista
observationen gav ldararen var och en tid. Hon gick omkring och It deltagarna l&sa vad de
skrivit for henne. Da de var klara med skrivandet lotsade hon in var och en pa appar som
passade deras niva. Hon loste dven tekniska problem med ljud och annat som deltagarna
behévde hjalp med. Hon upptradde kunnigt och engagerat vid alla tre tillfallena. Har sag jag
ett stort matt av individualisering vilket lararna uttryckte som positivt i intervjuerna.

Bada lararna sag viss skillnad da det géllde det tekniska kunnandet och att vaga. Larare
B sag att de yngre deltagarna var mera entusiastiska och testade mer, vilket bekréftades av
observationerna da manga av de yngre deltagarna verkade mer tekniskt kunniga och prévade
olika appar, vilket lararen uppmuntrade.

Déremot sag lararna ingen skillnad i motivation och deltagande da det galler att vara i
datasalen och arbeta med stationara datorer i forhallande till att anvanda iPad. Det var samma
deltagare som var entusiastiska och samma som fick problem med hérlurarna i datasalen som
med iPad. Bada lararna sag att horlurarna &r ett problem hos vissa deltagare med
horselproblem.

Generellt var deltagarna som tillhor gruppen éldre kvinnor mer forsiktiga till en borjan,
men blir snabbt vana. De som har av lararna definierats som illiterata var mer positiva, vilket
kan bero pa att appar med bilder som kopplas till ord och ljud stimulerar och férenklar
inldrningen hos dessa.

Aven lararens kunskaper om appar framkom som en avgérande faktor. Att sjalv soka
appar som var lampliga for hennes elever hojde lararens motivation att préva nya appar och
att individualisera mera. Ldrare B var mer motiverad att sjdlv soka och kdpa appar. Hon
upplevde ocksa sina elever som mer motiverade an larare A. Larare A var inte lika aktiv sjalv
i app-sokandet. Larare A menade ocksa att deltagarna ibland foredrog att arbeta med penna
och papper. Vid forsta observationstillfallet fick de ocksa vélja att skriva med iPad, eller med
penna och papper, vilket nagra foredrog.

Larare A anvande sig mest av appen Skolstil som kan liknas vid att skriva i Word pa
dator, med den distinkta skillnaden att man kan anvénda talsyntes. Talsyntes inneb&r som
namndes tidigare att man kan lyssna pa det man skriver samtidigt som man skriver. Larare A

har deltagare pa A-niva och larare B deltagare pa B-niva, vilket kan spela en viss roll,
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eftersom det pa hogre niva finns fler appar att vélja bland och deltagare pa B-niva kan mer
svenska. Framfor allt trycker larare A pa vikten av variation av arbetssatten.

Larare B havdade att det var avgorande hur iPad fran borjan introducerades i gruppen
for att ©ka deltagarnas motivation. Om den forste lararen introducerar den positivt med
engagemang och kunnighet blev deltagarna mer engagerade, vilket foljde dem da de bytte
kurs, grupp och larare. Men det var ocksa viktigt hur engagerat lararen upptradde under tiden
med iPad i klassrummet. Vid observationerna upptrddde l&raren engagerat, gick omkring
hjalpte dem igang och bytte horlurar som inte fungerade. Hon passade vid forsta tillfallet pa
att gora annat som behdvdes under tiden. Hur engagerad lararen &r i iPad-arbetet och apparnas
olika nivaer, och vad de tranade hos den enskilde deltagaren, var av stor betydelse for att iPad
ska vara ett bra pedagogiskt hjalpmedel, menar bada lararna.
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5 Diskussion

5.1 Resultatdiskussion med foérslag for framtida forskning

Jag vill forst fortydliga att flera grupper i samhéllet ar involverade i mottagandet av
invandrare, som t ex Arbetsformedlingen, regeringen och kommunerna. Malet med sfi-
undervisningen &r for deltagarna att den forsta tiden i ett nytt land ska ges sprakliga redskap
for kommunikation och aktivt deltagande i vardagsliv-, samhalle-, och arbetsliv (Skolverket
2012). Detta for att komma vidare i spraket och bli en jamstdlld medborgare. Med rétt
instrument, undervisningsmetoder och hjalpmedel borde tiden pa sfi kunna forkortas och
deltagarna forberedas for en aktiv framtid i samhéllet. IPad &r nu ar 2014 ett relativt nytt
hjalpmedel, men som redan gett gott resultat.

Kursplanernas krav och malen for sfi-undervisningen staimmer om man kopplar det till
det dkade anvandandet av iPad. Undervisningen ska ge sfi-deltagare mojligheter att 6ka sin
formaga att lasa och skriva, dka sin formaga att tala, samtala, lyssna och forsta svenska i olika
sammanhang. De ska fa ett gott uttal och kunna anvanda relevanta hjalpmedel samt fa insikter
i hur man lar sig sprak (Skolverket 2012). Till detta ar iPad ett bra hjalpmedel, vilket denna
studie samt iPad-utbredningen och dess popularitet i landet visar.

Sofia Penttila (2013) skriver att analfabeter behdver tydlig struktur och varierade
arbetsmetoder samt traning i bildtolkning. Manga appar ar uppbyggda kring bilder och manga
har en god struktur, kanske framst de som &r tankta for vuxnas las- och skrivinlarning. Aven
det som Cummins (1994) matris beskriver (se 2.2), passar for iPad-anvandandet. | matrisen,
som namndes tidigare, tydliggors vad som uppfattas som vardagssprak, som gar ut pa att
individen lar sig identifiera, koppla ihop, namnge, beskriva, iaktta, ordna, sortera, berétta,
harma, kopiera. En bra pedagogisk app innehaller en eller flera av dessa delar t ex Alfavux,
Spello, Hitta Ordet, Moji Klockis etc.

Det har inte varit latt att hitta litteratur och andra uppsatser kring illiterata vuxna och
deras sprakinlarning kopplad till anvandandet av iPad. Med de speciella behov en illiterat har,
bade gallande bokstaver, ord, bilder, symboler etc kan en val genomtank pedagogisk app vara
till stor hjalp pa vagen mot litteracitet. En dalig alltfor rérig app med manga bilder, hoga ljud,
snabba sidbyten kan vara helt omojlig att anvanda for illiterata. Detta framkom bade under
intervjuerna med l&rarna samt vid observationerna. De mer stilistiskt rena apparna var de som

lyftes fram som bra appar och det var de som anvéndes i klassrummet.
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Illitterata behover kontinuitet i undervisningen och att fa arbeta konkret och arbeta
tematiskt. De behOver repetera och hédrma samma tal vid flera tillfallen, vilket en iPad
mojliggor. For en individ pa vag in i litteracitet krévs stor koncentration for att skriva av nagra
bokstaver och ord med penna utifran lararens forlaga. Att samtidigt snappa upp en struktur, t
ex skriva ord under varandra kan vara omgjligt. Varje struktur bor inféras successivt och
notas in vid upprepade tillfallen. En uppgifts layout ar av avgorande betydelse for att
analfabeten ska klara uppgiften t ex att satta text under en bild. | var vardag omges vi av
skyltar och symboler som vi tar for givet att alla forstar. Illiterata behdver tid att vila i en bild
(Mérling 2007:17-28). En tecknad bild blir ofta barnslig, ett foto ar battre. Det kan vara
komplicerat for manga illiterata att forsta en for litterata enkel bildserie (sk. pictoral literacy)
menar Franker (2004: 683).

Studiens resultat pekar pa att pedagogiska appar har hjalpt illiterata till en snabbare las-
och skrivutveckling, samt utokat deras férmaga till bildtolkning. Studiens tre deltagare arbetar
I de appar som dr tankta for just dem, vilket ger ett positivt perspektiv hos deltagarna. De
arbetar i appen Alfavux, och tycker den & mycket bra. Vidare arbetar de med skrivandet i
appen Skolstil som ger dem mdojlighet att lyssna till vad de skriver. Viktigt ar dock hur iPad
introduceras for gruppen, men det galler allt som gors i klassrummet.

Det &r vanligt forekommande att illiterata ar frammande for att sammanfatta fakta i
punktform och darfor beréttar i cirklar” (Morling 2004:15). Darfor ska viktig information ges
vid upprepade tillfallen och bearbetas i klassrummet. Aven detta stoder iPad som pedagogiskt
hjalpmedel déar repetitionen &r obegrénsad i flera appar.

For deltagare som befinner sig pa hogre sprakliga nivaer finns fler appar men samtidigt
gynnar inte alla appar individens sprakliga utveckling. Dock med réatt appar anser jag iPad
vara ett bra hjalpmedel pa alla spraknivaer. Utifran studiens resultat &r jag dvertygad om att
ett gott uttal framjas av anvandandet om den studerande repeterar hogt vad appen sdger. Det
beror pa att man sitter med horlurar och inte blir stérd av andra ljud omkring. Detta da med
exakt samma rost och intonation. Deltagarna var ocksa i intervjuerna medvetna om att de far
stor hjalp av appar dér skrivandet &r kopplat till lyssnandet och de appar dar lyssnandet ar det
primara syftet for att starka sprakutvecklingen och sprakkéanslan.

Utifran denna studie anser jag att anvandandet av iPad nogsamt bor undersokas samt att
utvérdering och forskning kring iPad som pedagogiskt hjalpmedel bor ges mer tid. Inkop av
iPad i klassuppséattningar ar en stor kostnad och bor darfor stallas mot andra pedagogiska
hjalpmedel som det budgeteras for i de svenska skolorna. Ar det vart det? Vilka deltagare
gynnas bast av iPad-anvdndandet? Vilka didaktiska losningar bor lararna anvanda i
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klassrummet? An finns inte manga appar lampliga for lagutbildade vuxna s& dar aterstar
mycket att gora for kreativa och kunniga sfi-larare.

Ny teknik introduceras standigt i samhallet och utbildningsvasendet maste vara med
fran borjan for att sfi-studerande inte ska halka efter den tekniska utvecklingen. Manga
deltagare pa sfi har inte kunskap och majlighet att sjalva lara sig de tekniska hjalpmedIlen utan
behover undervisning och lotsning av kunniga larare.

Trots den positiva instéllning till anvandandet av iPad anser deltagarna i studien att
kontakt larare-elev och elev-elev ar den starkaste faktorn for sprakinlarning, vilket de tva
forsta deltagarna ocksa uttryckte specifikt. Deltagarna vill fa forklaringar till varfor de gor fel.
De vill kunna uttrycka sina tankar och kanslor kring bilder och nya ord for en larare eller
kurskamrat. Deltagare 1 ansag att han i dessa méten kunde beddma om han lag pa samma
nivd som sina kompisar. Aterigen visar det pd vikten av kompetenta, valutbildade och
engagerade larare i klassrummet vilket jag sdg fanns bade vid lararintervjuerna och vid
observationerna i klassrummet.

Det skulle vara intressant att komma tillbaka och géra om unders6kningen om ett par ar
och se hur dessa tre deltagare samt larare da anvander iPad och om de andrat uppfattning om

den som pedagogiskt hjalpmedel.

5.2 Metoddiskussion

Jag stravade efter att paborja min studie med ett “Gppet sinne” utan att anvinda tidigare
teorier eller undersékningar (Denscombe 2009:128). Detta kunde motiveras med att jag sjalv
har bade forkunskaper om det lokala férhallandena pa skolan, erfarenhet av att undervisa
illiterata, samt sjalv idag har undervisning med iPad i tva B-grupper. Jag vill dock poangtera
att trots detta var min stravan att forhalla mig sa neutral som majligt, men det kan noteras att
min egen utgangspunkt till larande med iPad var erfarenhetsbaserad och 6vervagande positiv.
Jag vill poéngtera att intervjusituationerna speglades av engagemang, tillit och
Oppenhet. Déaremot anvéndes tolk, vilket kan spela en viss roll i och med de olika
dversattningsnyanser som finns. Jag bokade tid i forvag med hjalp av tolk, sa de verkligen
forstod syftet med intervjun. Samtliga intervjuer skedde i samma rum. Vi kunde sitta enskilt
utan storande ljud eller tidspress. Tolkarna var kunniga och informerade om att sa noga som
mojligt tolka det som sades. Deltagarna var informerade om frivilligheten, rétten att dra sig ur
samt att sekretess garanterades av deras identitet. De var informerade om undersokningens
syfte och vilka som var potentiella mottagare, liksom att inspelningarna raderades efter
undersokningen fardigstallande. Deltagarna visste vem jag var, och en av dem har haft mig
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som ldrare i Intro A-kursen. Denna asymmetri mellan mig och deltagarna kan ha kommit att
paverka resultaten i viss man, dven om jag bedomer risken for det som lag

De intervjuade l&rarna &r mina kollegor, men inte de jag arbetar ndrmast med. Jag valde
att inte intervjua Ryman Wildén (se avsnitt 2), trots att hon har mest och langst erfarenhet
med iPad-anvandandet. Men hon har gjort Alfavux-appen, vilket i sa fall skulle kunna farga
hennes installning och asikter. Dock &r appen testad med gott resultat pa flera olika platser i
Sverige (www.facebook.se/ SFI-iPads i Alfa- och A-grupper). Sa dven bland deltagarna pa

studievag 1 pa den aktuella sfi-skolan dar studien genomfordes.

De intervjuade lararna var inforstadda med att jag inte skulle transkribera intervjuerna
ordagrant och de fick kontrollasa intervjusammanfattningarna, vilket kan ségas referera till
kriterierna for kommunikativ validitet (Patel & Davidson 2011:105). Ur ett undersokande
perspektiv kan det vara anmérkningsvaért att lararintervjuerna blev langre och mer omfattande
an deltagarnas. En forklaring kan vara att lararna hade mer att saga, rikare ordforrad, storre
sprakliga resurser och mer asikter omkring iPad an vad deltagarna hade. Vi talade ocksa pa
jamlikt satt och med det facksprak som finns bland larare eftersom jag sjalv ar larare.
Dessutom gynnades lararintervjuerna av direkt kommunikation utan en tolk som en medlande
part.

IPad som hjalpmedel for inspelningarna fungerade utmérkt och det blev Ilatt att
sammanfatta, eftersom ljudet var tydligt och det &r enkelt att pausa inspelningen vid
renskrivandet. Jag var ocksa tydlig med att samtligas intervjuer raderades efter uppsatsens
slutforande.

Oavsett om observationen &r strukturerad eller ostrukturerad skriver Denscombe
(2009:92) att foljande tre fragestallningar bor tas i beaktan: Vad ska observeras? Hur ska
observationerna registreras? Och hur ska observatéren forhalla sig? Dessa fragor var de jag
hade i atanke i studien. Mina observationer gjordes under likvardiga forutsattningar, samma
sal, samma tid, samma grupp, men med lite olika deltagare varje gang samt med samma
larare. Jag ville darigenom sékerstalla att deltagarnas beteende paverkades sa lite som majligt
av min narvaro. Jag sag inte heller nagon storre skillnader vid de tre tillfallen jag var
narvarande. Naturligtvis kan jag inte veta nagot om och hur det ar da jag inte &r i
klassrummet. Denscombe foérordar att observatdren ska vara passiv och inte interreagera, att
”smaélta in” i den naturliga miljon i1 klassrummet (2009:278). Enligt etnografin dr deltagande
observation mer vanlig och efterstravar att observatoren blir en medlem i gruppen. Mitt
forhallningssatt var darfor lite olika vid de olika tillfallena. Forsta lektionen var jag en aktivt
deltagande observator, medan jag de tva évriga var mer observator och satt pa samma stalle
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hela lektionen Eftersom jag ar kand bland eleverna pa skolan blev mina besok i gruppen
naturliga. Det hade varit en mer onaturlig situation om jag inte alls deltagit i lektionen. Mesta
tiden satt jag dock och observerade eleverna for att se vilka appar de anvande samt vad som
hédnde mellan lararen och deltagarna. Styrkan i detta var att jag observerade samma grupp.
Eftersom samma deltagare agerade lika vid alla tillfallen da det anvande iPad, samt att jag
foljde ett observationsschema sa jag inte skulle missa nagot. Svagheten var att jag endast sag
en grupp i aktion med samma larare. Jag anser mig som jag namnde tidigare, trots det ha en
god metod- och datatriangulering med tva intervjugrupper och tre observationer.

Denscombe talar om vikten att bade anvander kvalitativa och kvantitativa metoder
(2009: 150). Jag ar medveten om att antalet intervjuade kan tyckas lite med fem personer i tva
olika informantgrupper. Jag anser dock att resultatet utifran fenomenologins grundtanke har

Iyft fram varje deltagares tankar, erfarenheter och kanslor pa ett trovardigt sétt.

29



Referenser

Aldenius, Elin, 2007: Skriva sig till lasning: Hinder och mojligheter med datorn som verktyg.
http://www.diva-
portal.org/smash/resultList.jsf?dswid=3119&language=sv&searchType=SIMPLE&quer
y=Aldenius+elin&af=%5B%5D &aq=%5B%5B%5D%5D &aq2=%5B%5B%5D%5D &a
0e=%5B%5D &noOfRows=50&sortOrder=author_sort_asc&onlyFullText=false&sf=all
&jfwid=3119

Bagga-Gupta, Sangeetea, Evaldsson, Ann-Carita, Liberg, Caroline & Sélj6, Roger, 2013:

Literacy— praktiker i och utanfor skola. Gleerups: Stockholm

Cummins, Jim, 1994: | Holmegaard, Margareta & Wikstrom, Inger, 1997 I: Svenska som
andrasprak och andra sprak. Festskrift till Gunnar Tingbjorn. Institutionen for svenska
som andrasprak: Goterborgs Universitet.

Davidsson, Kristina, 2010: Alfabetisering — vad innebar det for individen? En studie om

illitteratas vag genom sfi-undervisningen. Linnéuniversitet: Kalmar

Denscombe, Martyn, 2009: Forskningshandboken: for smaskaliga forskningsprojekt inom

samhallsvetenskaperna. 2 uppl. Studentlitteratur: Lund

Evaluation note 2011:2: Use of IPads in Specialist Schools. Tillganglig pa:
http://www.ipadsforeducation.vic.edu.au/userfiles/files/Evaluation%20Note-
Use%200f%20iPads%20in%20Special%20Schools-v0%2002.pdf

Franker, Qarin, 1997: Alfabetisering — pa vems villkor. Andersson, A-B, Enstrom, I,
Kallstrom, R. & Naulclér (red.) I: Svenska som andrasprak och andra sprak. Festskrift
till Gunnar Tingbjorn. Institutionen for svenska som andrasprak: Goterborgs

Universitet.

Franker, Qarin, 2004: Att utveckla litteracitet i vuxen alder — alfabetisering i tvasprakigt
kontext I: Hyltenstam Kenneth & Lindberg Inger (red.). Svenska som andrasprak i

forskning, undervisning och samhélle, 2004. Studentlitteratur: Lund

Goody, Jack, 1977: The Domestication of the Savage Mind. Cambrige: Cambrige University

Press: Cambrige

Harmon, Jim, 2011: Unlock Literacy with iPad. A teacher research project, Euclid City
Schools: Article page 1 to 6: Ohio

30


http://www.ipadsforeducation.vic.edu.au/userfiles/files/Evaluation%20Note-Use%20of%20iPads%20in%20Special%20Schools-v0%2002.pdf
http://www.ipadsforeducation.vic.edu.au/userfiles/files/Evaluation%20Note-Use%20of%20iPads%20in%20Special%20Schools-v0%2002.pdf

Holmegaard, Margareta & Wikstrom, Inger, 2004 |I: Svenska som andrasprak och andra
sprak. Festskrift till Gunnar Tingbjorn. Goteborgs Universitet: Institutionen for svenska
som andrasprak: Goteborg

Hylén, J, 2011. Digitaliseringen av skolan. Studentlitteratur: Lund

Johansson, Sabine och Palmgren, Robert, 2010: Datoranvandningen i svenskundervisningen —
fem gymnasieléarares uppfattningar om datorns moéjligheter och hinder. Hogskolan for

larande och kommunikation: Jonkoping. http://www.diva-
portal.org/smash/get/diva2:605760/FULLTEXTO01.pdf .

Kuyumcu, Eija, 1993: Las- och skrivinlarning for vuxna i andraspraksperspektiv. I: Cerd,
Eva. Svenska som andrasprak — mera om spraket och inlarningen. Léararbok 3. Natur

och Kultur: Borés

Meurant, Robert C, 2010: IPad Tablet Computing to Foster Korean EFL. Digital Literacy,
The Institute of Traditional Studies, Seojeong College University. International Journal
of u-and e-Service: Vol 3, dec No 4 page 49 to 62: Seojeong

Morling, Margareta, 2007: Att undervisa analfabeter-fran det konkreta till det abstrakta.
Natur & Kultur: Stockholm

Ong, Walter, 1990: Muntlig och skriftlig kultur. Teknologiseringen av ordet. Antropos:
Goteborg.

Patel, Runa & Davidson, Bo, 2011: Forskningsmetodikens grunder. Studentlitteratur: Lund

Penttild, Sofia, 2013: Nar bokstaver blir till ord. C-uppsats, Linkdpings Universitet:
LinkOping http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:632166/FULLTEXTO1.pdf

Ryman Wildén, Lena, 2014: Léarare i spar 1. Muntliga uppgifter kring iPad-anvandandet pa
sfi, Norrkoping.

Scribner, Sylvia & Cole, Michael, 1981: The Psychology of Literacy: Cambrige.

Street, B.V, 1995: Social Literacies. Critical Approaches to Literacy in Ethnography and
Education. Longman: London

UNESCO, 2001: Literacy and Adult Education. Thematic Studies. World Education forum.
Education for all. Artical: Dakar, Senegal 2000

Wedin, Asa, 2010: Vagar till svenskt skriftsprak for vuxna andraspraksinléarare. Poland:
Studentlitteratur: Lund

31


http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:605760/FULLTEXT01.pdf
http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:605760/FULLTEXT01.pdf
http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:632166/FULLTEXT01.pdf

Lankar:

Facebook, okt 2014: www.facebook.se/ SFI-iPads i Alfa- och A-grupper

NE, okt 2014: http://www.ne.se/uppslagsverk/ordbok/svensk/litterat

SAOL, okt 21014:
http://lwww.svenskaakademien.se/svenska_spraket/svenska_akademiens_ordlista/saol_p

a_natet/ordlista
SCB, okt 2014: www.sch.se_/hitta-statistik

sfiPaddan, okt 2014:sfi://sfiPaddan.se/

Skolverket, okt 2014: http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och

kurser/vuxenutbildning/sfi

Skolverket, 2011: Laroplan, examensmal och gymnasiegemensamma amnen for
gymnasieskola 2011. Publikation hamtad 150206 fran:
http://www.skolverket.se/publikationer?id=2705

Wikipedia, 2014: http://sv.wikipedia.org/wiki/Till%C3%A4mpningsprogram

32


http://www.facebook.se/
http://www.scb.se/
http://sfipaddan.se/
http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och%20kurser/vuxenutbildning/sfi
http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och%20kurser/vuxenutbildning/sfi

Bilaga 1: Intervjufragor for deltagare i spar ett ht14, med tolk

Innan vi borjar talar jag om att intervjun kommer att behandlas konfidentiellt och att lararen
nar som helst har ratt att avbryta, vélja att inte svara pa nagon fraga eller dra sig ur. Hon
kommer ocksa att fa lasa igenom sammanfattningen, och vid behov lyssna pa inspelningen

om hon glémt vad som sas.

Bakgrundsfragor:

Né&r kom du till Sverige?

Kom du ensam?

Har du gatt i skola i ditt hemland?

Kan du lasa och/eller skriva pa ditt modersmal?

Vilka tankar hade du om att ga i skola innan du bérjade sfi?

Vilka tankar har du nu om att ga i skola?

Vill du fortsétta studera efter sfi?

IPad:

Nér fick du borja anvanda iPad i klassrummet? Intro A? Kurs A?

Hade du sett en iPad innan?

Hur kandes det fran borjan? Spannande? Lite oroligt? Bara roligt? Etc

Hur ofta anvander du iPad i klassrummet? Vilka dagar? Och hur lang tid varje gang?
Har du lart dig lasa och/eller skriva med hjalp av iPad? Eller lart dig nagot annat t ex klockan?
Vilka appar ar bast for dig? Eller bestammer l&raren det?

Vilken kansla far du da du arbetar med iPad? Kul? Jobbigt? Trakigt? Etc

Nér du arbetar med iPad, repeterar du hogt efter rosten?

Tror du det gar fortare eller langsammare att lara dig lasa och skriva med en iPad eller med
penna och papper.

Har du en iPad hemma? Har nagon annan i familjen en iPad? Anvander du i sa fall den?
Om du jamfor att vara i datasalen eller jobba med iPad, vilket ar battre?

Ar det ndgot du skulle vilja lara dig som en iPad inte kan hjalpa dig med? T ex tala och
forsta? Grammatik? Eller nagot annat?

Avslutning:

Ar det nagot annat du vill siga om iPad, eller om lektionerna da du far anvanda den?
Om jag har fler fragor kan jag aterkomma till dig da?

Tack for att jag fick intervjua dig! Ingela
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Bilaga 2: Intervjufragor till larare pa SFI kring iPad-anvandande i

undervisningen, ht14

Innan vi borjar talar jag om att intervjun kommer att behandlas konfidentiellt och att lararen
nar som helst har rétt att avbryta, vélja att inte svara pa nagon fraga eller dra sig ur. Hon
kommer ocksa att fa lasa igenom sammanfattningen, och vid behov lyssna pa inspelningen

om hon glémt vad som sas.

1 Hur lange har du arbetat pa SFI?

2 Hur lange har du anvéant IPad i din undervisning? Hur manga timmar/vecka?
3 Vem/vilka avgor vilka appar som ska kopas?

4 Hur mycket planeringstid lagger du ner kring IPad-arbetet i klassrummet?

5 Vad anser du om mojligheten till individualisering i anvandandet?

6 Hur stor grupp anvander IPad samtidigt?

7 Vilken dr din roll under en IPad-lektion?

8 Ser du nagon skillnad pa deltagarnas motivation under lektionerna med IPad i forhallande

till ’traditionell” undervisning med penna och papper?

9 Har du upplevt att ndgon inte “véagat™ anvinda [Pad?

10 Har ndgon protesterat och inte velat?

11 Hur upplever du att koncentrationen ar hos eleverna under anvandandet?

12 Har nagon deltagare kopt en privat IPad?

13 Hur utvérderar/kontrollerar/mater du dina deltagares kunskaper da de anvant IPad en tid?
14 Lé&r deltagarna sig lasa och skriva snabbare med IPad anser/tror du?

15 Ar det ndgon app som ar sarskilt lamplig for analfabeter? Vilken/vilka i s& fall? Varfor?
16 Kommer du att fortsatta med IPad i klassrummet?

17 Ser du nagot annat arbetssatt som ar battre for de med kort, eller ingen skolbakgrund?
18 Far jag komma tillbaka med kompletterande fragor om det behovs?

Tack for intervjun, det har varit till stor hjalp for min undersokning.

Ingela

34



Bilaga 3: Observationsschema for elevgrupp som anvander iPad

Hur ménga elever? Kvinnor? Man? Aldrar? Nationaliteter?

Vad hander med eleverna da lararen bérjar? Motivation? Suckar? Ja-utrop? Etc..

Vilka appar véljer eleverna? Léraren?

Vad hander under tiden? Motivation? Koncentration? Kommunikation?

Hur lang tid anvands iPads?

Hur avslutas lektionen? Ev kommentarer fran eleverna?
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Bilaga 4: Sammanfattning av deltagarintervjuerna

Hér presenteras var for sig deltagarintervjuerna och lararintervjuerna som sammanfattningar

av intervjumaterialet.

Deltagare 1

Deltagare 1 ar en man 48 ar gammal fran Syrien. Han ar mycket tydlig med att han bara talar
om sig och for sig sjalv. Han kom till Sverige fran Syrien i december 2008. | Syrien gick han i
skola till fjarde klass, men laser och skriver inte arabiska. Han borjade pa sfi i mars 2013.
Mellan 2008 och 2013 véntade han pa beslut fran asylutredningen. | det sista beslutet
utvisades han da han inte hade bevis med sig i form av giltig legitimation. Detta for att en
manniskosmugglare tog hans och barnens pass och kastade dem pa végen till Sverige. Han var
dirfor “jatterddd och osiker” och vagade inte lamna Sverige. Detta gjorde att hans svenska
skolgang blev senarelagd och han fick véanta pa kursstarten.

Innan han bérjade pa sfi var han osaker och radd eftersom han hade trott att alla pa sfi
var fran Syrien och talar arabiska. Hans malsattning med utbildning inom sfi beskriver han
som att han vill ~bara klara vardagsspraket, inte studera vidare”. Han vill garna atervanda till
Syrien och jobba om det blir lugnare dar.

Deltagare 1 borjade med iPad i klassrummet i kurs A. Han hade inte anvént iPad
tidigare. Att anvéanda ett digitalt hjalpmedel var dock inte helt nytt for honom for redan 2004
hade han dator hemma. Det har han nu ocksa. Han har ingen iPad hemma, men han &r inte sa
intresserad av det heller. Han anvander iPad i klassrummet tre dagar i veckan, ca 30 till 45
minuter per gang. Han menar att han lar sig spraket fortare genom att hora, och med iPad far
han hora ordet och se munnen (med hjalp av appen Bokstavsljudet). Det ar framfor allt var i
munnen bokstavsljuden uppkommer som den tecknande munnen visar. Bade rakt framifran,
samt fran sidan i genomskarning. Han anvander hellre iPadens tangentbord i Skolstil (en app
dar man skriver och kan lyssna pa det man skriver samtidigt) &n att skriva med penna. Det ar
mycket lattare, menar han.

Deltagare 1 har ocksa lart sig klockan genom rosten och bilden av en klocka i appen
Moji Klockis. Han tycker bast om att bygga ordet och samtidigt lyssna till ljuden. Om lararen t
ex ger honom en app som handlar om djur, ser han djuret, och da han hor hur bokstéaverna
later lar han sig bra. Han upprepar orden och ljuden hégt. Appen som han tror heter Alfavux

visar om det ar rétt eller fel.
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Deltagare 1 tycker att det gar bra de forsta 15 minuterna med iPad, men om de ska
arbeta i samma app i 45 minuter blir han trétt. Han kan inte byta app, och han upplever det
som en anstrdngning att lara sig byta. Han menar att flera appar &r lika varandra, ”samma
betydelse och samma lara”. De bara byter utseende, menar han. Lararen talar om vilka appar
han kan vilja bland. Han tror att det gar fortare att lara sig lasa och skriva med iPad, till 100
procent!”. IPad &r mycket lattare att anvanda och mer l&rorik &n att 14sa och skriva med penna
och papper, menar han. Alla teman de ska lara sig pa B-kursen finns i iPad. ”man hor, man
skriver, ser utseende, allt i en och samma”. Det enda problemet fér honom &r att byta app.
Han vill ha omvéxling.

Deltagare 1 kan inte sdga om det &r nagot en iPad inte kan lara honom eftersom han inte
har kannedom om alla appar. Han tycker anda att det sjalvklart ar skillnad att tala med en
levande person. For lararen kan han forklara varfor han gjort ett fel och lararen kan ocksa
forklara varfor han gjort fel och hur han ska gora, vilket inte & mojligt med en iPad. Det &r
100 % battre” att vi lyssnar och pratar med ldraren sa vi lar oss tala ratt och forsta varfor det
ibland blir fel, menar han. Han tror han lar sig tala battre i kommunikationen med l&raren. Né&r
han hor lararen och sina kamrater kan han ocksa hora om han ligger pd samma kunskapsniva
som de andra i klassen. Han kan idag lika mycket som sina kompisar, darfor ar iPad &r mer

som ett hjalpmedel, avslutar han.

Deltagare 2

Deltagare 2 gav ett mer eftertdnksamt intryck an deltagare 1. Han ténkte lange innan han
svarade. Han &r en 23-arig man fran Syrien, som kom ensam till Sverige 2011. Han bor ensam
nu ocksa. Deltagare 2 gick nagra fa ar i skolan i Syrien men kan inte skriva och lasa pa
arabiska, eller som han uttryckte det bara lite”. Nyligen borjade han pa sfi. Innan han borjade
skolan ”ldngtade jag och jag vart jatteglad nar jag fick borja, och jag tycker att lararna ar
jéttebra”. Deltagare 2 har yrkesutbildning som svetsare, darfor vill han lara sig spraket och
sedan jobba direkt, inte studera vidare.

Deltagare 2 borjade anvanda iPad direkt nar han borjade i A-grupp. Forst fick han lara
sig alfabetet. Han hade sett en iPad innan, men aldrig anvént en. Han har inte heller dator eller
iPad hemma. Forsta gangen med iPad tyckte han det var mycket spannande och han ville lara
sig allt om den. Han tryckte éverallt pa skarmen for att lara sig den, och han upplever att han
har blivit mycket battre nu pa att hantera iPaden. | klassrummet jobbar han ca 30 minuter tva
ganger i veckan, ibland mer eller mindre. Han har latt att koncentrera sig och kan sitta lange

med den. Han tycker att han lart sig lasa med iPad och manga olika saker, dven skriva. Han
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tycker att iPad gor det lattare att lara sig stava, men man behover skriva med penna och
papper ocksa, samma sak med lasning. Nar han laser med iPad repeterar han hogt det som
ségs. Om han jamfor med att vara i datasalen tyckte han battre om att jobba med iPad.

De appar han anvénder mest ar en ord-app med olika teman som han tror heter Spello.
Fran borjan var det mest Alfavux han anvande. Han tror att bara sitta och skriva inte &ar bra
eftersom man ocksa maste hora, lyssna och kommunicera. Det ar jatteviktigt att lararen pratar
med klassen, diskutera med gruppen, menar han. ”Bada vara larare dr underbara och jattebra”.
”Dom pratar med oss, diskuterar med oss och beskriver samtidigt”, sdger han. IPad blir darfor

som ett extra hjalpmedel fér honom.

Deltagare 3

Deltagare 3 &r en somalisk kvinna, 41 ar gammal. Hon kom till Sverige 2013 med sina sju
barn. Hennes man bodde redan har. Hon har inte gatt i ndgon skola i Somalia och kan inte lasa
eller skriva somaliska. Hon barjade sfi Introkurs A i augusti 2013. Fore starten pa sfi tankte
hon: “Jag gick inte i skola i Somalia sa hur ska jag klara studera pa svenska?” I intervjun
beréttade hon pa ett uttrycksfullt satt om sin forsta dag pa sfi och den stress hon kénde da och
om lararens lugnande inverkan pa henne.

Hon borjade anvanda iPad i kurs A. Deltagare 3 hade sett iPad i Somalia, men inte
provat en. Nu har tre av hennes barn iPad hemma. Forsta gangen med iPad tankte hon att det
var jattesvart att jobba med iPad. Sen blev det béattre och battre. Fran borjan var det lararen
som hjélpte henne, men nu prévar hon olika appar sjalv. Det finns ingen radsla att klicka och
testa. Gruppen anvander iPad en till tva ganger i veckan, da de sitter ca 30 minuter varje gang.
Deltagare 3 lyssnar och skriver och hon blir inte trétt eller har nagra problem med horlurarna
eller med 6ronen. Hon tycker att 30 minuter racker och dvriga tider vill hon ha ldrare”.

Deltagare 3 tycker att iPad hjélper henne att skriva. Ibland skriver hon diktamensorden
de har i laxa och da kan hon éven lyssna sa hon skriver ratt. Hon tror programmet kan vara
appen Skolstil, men &r osaker pa vad det heter. Hon har ocksa lart sig klockan med Moij
Klockis. Bilder med text har hon 6vat med Alfavux. Hon tycker om den och har nu provat alla
7 nivaer. Det roligaste &r att skriva, men hon tror det ar lika latt for henne att skriva for hand.
Hon talar hogt och repeterar da hon lyssnar pa nya ord. Hon tror att hon lart sig lasa och
skriva snabbare med iPad &n bara med papper och penna.

Hemma lanar hon barnens iPad ibland och da laser och skriver hon. TV tittar hon pa om
hon vill se film. Hon tycker det ar béattre att arbeta i datasalen for att skarmen ar storre pa en

dator. Hon &r mycket tveksam infor fragan om vad en iPad inte kan lara ut. Jag lotsade in
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henne pa mansklig kommunikation och hur hon tanker kring samtal i klassrummet genom att
ge henne olika exempel pa andra arbetssatt. Da forstod hon, och menade att det &r viktigt med
larare om man har en fraga eller vill ha en forklaring. Hon vill fortsatta med iPad &ven i kurs

B och hoppas da kunna anvénda fler appar som &r svarare.
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Bilaga 5: Sammanfattning av lararintervjuerna

Larare A

Larare A &r en kvinna i medelaldern som har arbetat pa sfi i ett ar och anvant iPad hela den
tiden. Just nu har hon 12 deltagare i gruppen och alla &r analfabeter. Hon uppskattar
anvandandet omfattar en sjattedel av varje lektion. Hon menar att de larare som vill far
bestamma vilka appar som kops in, men hon sjalv &r inte sa intresserad av det. Det finns
manga appar, och hon &r n6jd med de som finns nedladdade. Fran borjan tog hon hem en iPad
och larde sig anvénda den, men nu ké&nner hon sig bekvdm med den. De flesta av deltagarna
borjar anvénda den hos henne i A-kursen.

Larare A anser att hon har stor mojlighet att individualisera under iPad-lektionen.
Exempel pa detta kan vara att hon i en app kan ldgga in olika glosor som kan anpassas efter
varje elevs behov. Klocktraningen laggs pa olika nivaer och de som behéver kan spara/félja
bokstaver med fingret kan goéra det. Hon anvénder mest iPad som skrivmaskin i helklass, dar
de skriver i appen Skolstil. Skolstil har talsyntes for enskilda ljud, ord och meningar, sa eleven
far snabb auditiv feedback. Gruppen skriver texter pa iPad som de tidigare skrivit
tillsammans. Ibland far endast en elev sitta med en iPad om hen behdver trana extra. Ibland
far de vélja eget arbete, eller iPad en stund. D4 viljer de “lite fifty-fifty”. En del tycker att det
ar “mer skola” att skriva med penna och papper. Ibland vill de att lararen ska bestamma, da
lamnar de beslutet till henne att det inte spelar nagon roll i vilken app de arbetar.

Hennes roll som léarare &r att se till att alla kommer igang med sin iPad och att ljudet
fungerar. Nar de arbetar fritt &r det handledning som géller, eftersom deltagarna kan lagga sig
pa fel niva. Deltagarna har séllan insikt om att nagot ar for svart utan prévar garna pa en nagot
hogre niva an vad som &r lamplig for dem. Det ar mycket svarbedomt for analfabeter, menar
hon.

Larare A tycker att iPad nu ar en del av undervisningen, en liten del, men inte den enda.
Hon menar att deltagarna kommunicerar mycket med varandra évrig tid. Med en iPad kan de
vanda sig lite inat och inte behdva vara sa aktiva och sociala, menar hon. Anvéandandet av
iPad frigor tid for henne som att t ex 1dsa med enskilda elever.

Vad géller motivationen framhéaver larare A att iPad ses av eleverna som nagot mycket
positivt. For henne ar det ocksa ett medel att variera undervisningen med att bryta invanda
monster i klassrummet. Hon ser ingen stor skillnad i anvandandet mellan mén och kvinnor

eller yngre och &ldre, men har noterat att de som har lite las- och skrivsvarigheter tycker mer
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om iPad. De som “kniickt koden” vill ha stérre utmaningar, menar hon. Angaende tekniken
(utan att kategorisera) vagar en del deltagare, sérskilt kvinnor med somalisk bakgrund till en
borjan inte rora iPaden. De lar sig snabbt eftersom apparna &r sa sjalvinstruerande.

Ingen har hittills vagrat anvénda iPad enligt larare A. Hon tror att en del upplever de
barnsliga apparna med mycket tjo och tjim, ljud och musik som jobbiga. Da tar de av sig
horlurarna eftersom det blir for jobbigt for deras sinnen. Analfabeter har en annan
forforstaelse och kultur och ser ofta andra saker i bilder an vad vi gér, menar hon. Darfor &r
appen Alfavux sa bra men avskalade bilder som de kanner igen och som ligger kvar en stund,
utan hogt ljud. Nagra har egna iPads hemma.

Larare A utvarderar inte iPad-anvandandet specifikt, mer an att hon reflekterar och ser
att hennes deltagare i gruppen blivit sékrare pa t ex ljuden. Om de gar vidare till B-kurs kan
det vara for att ordforradet kat med hjalp av iPad, menar hon. De gar framat da de far skriva
sig till lasning. De hor vad de skriver och kan ljuda om och om igen, vilket & mycket
tillampbart med iPad. Larare A tror att iPad forkortar skrivinlarningen eftersom de inte
behdver halla en penna och forma bokstaver. Skolstil ar bra eftersom de lar sig satta ihop ord,
mellanrum mellan orden, osv. Det hjalper dem att snabbare att kndcka laskoden, tror hon.

Larare A kommer att fortsdtta med anvandandet av iPad. Men anser att 45 minuter per
tillfalle ar fullt tillrackligt. Hon anvander bokstavslador, sma tralador med bokstaver, lika
ofta. Hon tycker dock att det skulle vara intressant att lata ndgon som vantar pa att borja pa sfi
fa sitta hemma med en iPad. Hur mycket skulle hen da tillgodogora sig? Léarare A menar att
manga appar siktar mot malet i B-kursen vilka ar att lasa och skriva, samt ge deltagarna 6kad

vokabular.

Larare B

Larare B dr en yngre kvinna, som uttryckte viss nervositet over att bli inspelad, men
slappnade av sa fort vi borjade tala, vilket gjorde att intervjun flot bra. Hon har arbetat pa sfi i
drygt 5 ar och anvant iPad ca ett ar i sina grupper, ett till tva pass per vecka (45-90 min). Hon
avgor sjalv vilka appar som ska kopas in, men om eleverna har 6nskemal kan hon kopa en
app, t ex lexikon. Innan hon kdper en app fragar hon sina kollegor om de kopt den, och om de
kan rekommendera den. Hon hamtar sina app-idéer fran andra skolor i Sverige via Facebook-
gruppen (SFl-iPads i Alfa- och A-grupper). Vissa veckor sitter hon manga timmar bade
hemma och pa jobbet, soker och testar olika appar. | genomsnitt gar ca en timma per vecka at
till ren sékning av appar. Massor med appar har hon sallat bort for det ”4r en djungel”, menar

hon. Det finns mycket som &r véldigt daligt anser hon. Manga har rériga bilder och ljudet ar
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snabbt och skranigt. Aven fel i grammatiken och slarv med stor och liten bokstav kan
forekomma.

IPad &r perfekt att anvdnda om man ska individualisera undervisningen, menar hon. |
hennes B-grupp gar nu 15 deltagare, varav 7 analfabeter, och de arbetar alla samtidigt med
iPad. Hennes roll under lektionen &r att sétta igang dem i arbetet. Eftersom de sitter med sina
horlurar och gar in for arbetet vill hon sedan inte stora dem for mycket.

Vad géller motivationen anser hon att det ar skillnad fran grupp till grupp. Den gruppen
som har varit med fran forsta borjan i introduktionen i A-kurs, ér “vildigt pa”, de tycker det
har ar roligt, satter igang direkt och ar véldigt motiverade. Larare B menar att de som bara har
hallit pa i nagra manader ar mer svarflértade. De har inget emot att sitta och skriva med penna
och papper, utan tycker det ar lika motiverande och roligt. Det kan bero pa gruppen, men det
kan ocksa bero pa hur man introducerat iPad fran forsta borjan. Man kan inte bara satta en
iPad i handen pa en deltagare utan maste sjalv vara engagerad, menar hon. Hon ser viss
skillnad mellan man och kvinnorna. De mén och kvinnor hon har i sitt klassrum, forskar sig
fram, trycker och vagar prova. Det géller inte alla men kvinnorna ar mera forsiktiga, de har
kanske aldrig anvant en dator eller iPad. De kvinnor som hon nu har &r forsiktiga.

Hon ser aven viss skillnad da det galler alder. Det galler bade motivation och
anvandande. De yngre tar for sig mer, gar latt ut pa internet och gar till andra appar. Om hon
introducerar en app for en 60-arig kvinna sitter hon och jobbar med den tills lararen bryter.
Hon har aldrig traffat nagon som inte vill anvanda iPad, men hon har traffar personer som rent
fysiskt tycker det ar jobbigt att sitta vid en liten skarm och darfor far ont i huvudet. Men det &r
samma reaktioner i datasalen dven da skarmen ar storre, sa det handlar mycket om horlurar,
de trycker mot huvudet, en del av deltagarna har slja och hor lite daligt, menar hon. En elev
hon hade i varas kopte en egen iPad och kom till skolan med iPaden, s& hon fyllde pa med
gratis appar at honom.

For att veta vad hennes deltagare anser om iPad anvander larare B da och da ett visuellt
utvérderingsinstrument i form av en enk&t med figurer. Enligt utvarderingarna ar deltagarna
framst positivt instéallda till iPad, &ven om l&raren ibland har ké&nslan av att de inte tycker att
det ar sa roligt. Men véarderingarna visar ju anda att de tycker det &r bra, menar hon.

| jamforelse med traditionell undervisning med penna och papper ar det svart att veta
om hennes deltagare lar sig snabbare, men de lar sig manga ord, framst i Alfavux-appen. Hon
tycker den &r jattebra, men ar osaker pa om den ger battre eller snabbare lasande. De lar sig
bilden “ros” och de kinner igen ordet. Skrivandet i t ex Skolstil gar nog snabbare eftersom de
hor vad de skriver, fortsatter hon. Om de skriver ris och det skulle vara ros, sager ju appen ris
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och da hor de att de skrivit fel. ”Sa absolut, skrivande gar snabbare”, menar hon. De véljer
sjalva att ga in pa niva ett och repetera. De kan darefter ga vidare till hogre nivaer. Da far de
bekréftat att de kan, samma galler da de évar klockan.

Hon kommer att fortsatta att anvanda iPad bade i A- och B-grupper. Just nu ar iPad “pé
tapeten”, menar hon och hoppas att utvecklingen fortsatter. Det vore roligt att se om det leder
till battre lasning, i alla fall som ett komplement. Larare B menar att variation pa lektionerna,
dd man bade anvander latta lastexter, anvander penna och papper och kombinerar det med
iPad &r det basta. Kommunikationen med andra nar man inte med iPad utan det maste man
aven fa in i undervisningen. Nu kommer vi att fa en skrivare som ar kopplad till vara iPads sa

eleverna kan skriva ut vad de skrivit, vilket blir bra, avslutar hon.
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Bilaga 6: Sammanfattning av klassrumsobservationerna

Klassrumsobservationerna dgde rum i september-oktober 2014, med syftet att komplettera
bilden som intervjuanalyserna gav efter analysen av dessa. | nedanstaende del summeras

observationerna.

Lektion 1

Gruppen &r en B-grupp pa nyborjarniva. Miljon i klassrummet upplevdes som trevlig. Under
de 1 % timmar som observationen pagick upplevde jag det som att alla var mycket glada och
aktiva. | gruppen fanns denna fredag sju deltagare, tre man och fem kvinnor i alder fran 23 ar
till 60 ar. De kom fran Syrien och Somalia. De satt i u-sittning och pa whiteboardtavlan satt
alfabetet i form av kort pa varje bokstav med bade versaler och gemener. Dér stod ocksa
dagens datum, manad och ar. Deltagarna skulle just borja arbeta med iPads nar jag kom. Alla
verkade vara positiva till anvandandet av iPad, och kom snabbt igang. Léraren bestamde att
de skulle arbeta med apparna Skolstil, Bokstavsljuden, Alfavux och Moji Klockis. Jag gick runt
och smapratade med nagra medan de startade iPaden och kopplade in hérlurarna. Sedan satte
jag mig och iakttog gruppen. Alla borjade i Skolstil och skrev diktamensord. Medan de
arbetade smaviskade de olika vokalljud och arbetade koncentrerat. Lararen passade pa att
hjalpa dem med deras sa kallade manadsrapporter som Arbetsformedlingen ska ha in, och hon
hade individuella samtal. Gruppen arbetade i 45 min. Da lararen avslutade lektionen fragade
jag deltagarna om vad de tyckte och hur det kénns att arbeta med iPad. En kvinna med
horselproblem sa att hon blev trétt i huvudet. Ovriga havdade att det &r bra att kunna lyssna

och sdga efter. Det framkom att tre av deltagarnas barn har iPad hemma.

Lektion 2

Vid andra observationstillfallet veckan efter i samma grupp fanns det sex kvinnor mellan 28
till 55 ar och tre man mellan 32 till 55 ar. De kom fran Syrien, Afganistan, Somalia och Irak.
Léraren borjade med att tala om att de skulle fa 6va dagens diktamensord med iPad innan de
skulle skriva diktamen for hand. | appen Skolstil kan man lyssna pa texten man skriver. Alla
utom en var positiva till detta. Kvinnan som inte ville anvénda iPad med ljud hade problem
med Gronen och att ha horlurar pa sig. Lararen sa att hon kunde skriva utan ljud, vilket hon
tyckte var ok. En av ménnen hjélpte till att hdmta ”paddorna™ i ett last skap med kod. Inom en
minut var alla igadng och hade sjélva hittat, dppnat Skolstil och kopplat in horlurarna, d&ven om

en kvinna fick soka en stund. Lararen hjélpte en kvinna med hdérlurarna som inte fungerade
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och bytte darfor till ett par andra horlurar. En man fick rander pa skarmen under sin text som
lararen hjalpte honom ta bort.

Efter tio minuter blev gruppen avbruten da de fick besok av tre nya deltagare som skulle
borja i gruppen foljande mandag. Sfi har kontinuerligt intag under hela aret. Alla verkade vara
positiva till att gruppen skulle fa nya deltagare. Trots att fler deltagare i gruppen troligen
inneb&r mindre tid for individualisering.

Efter besoket pratade tva man en stund med varandra pa arabiska, men kom snabbt in i
Skolstil igen. En kvinna lanade ut sin penna till en annan som ville skriva orden pa papper
parallellt med skrivandet i appen. Néar den forsta var klar med skrivuppgiften lotsade lararen
in henne pa Alfavux, niva tva som innebar fyra till fem ljudsord. Det finns sju nivaer. Efter 15
minuter gick en kvinna ut men kom tillbaka efter en minut. Sedan la hon ihop sin iPad och
satt och vantade, vilket kvinnan med horselproblem ockséa gjorde. Léraren delade da ut ett
randigt papper med diktamensorden. Nu fick de vélja penna eller iPad da de skrev dem. Sju
deltagare valde att skriva pa papperet. En ung somalisk kvinna gick in pa XL-ordlek som é&r
nagot svarare an Alfavux-appen men, som paminner om Alfavux, dar man drar ratt bokstaver
till en bild. Hon var den yngsta av deltagarna och jobbade hela tiden med iPad.

Lararen lamnade darefter rummet en kort stund for att kontrollera om gruppen i rummet
bredvid ville ha iPad. Den andra lararen kom in och hamtade dem. Da hade de anvant iPad i
30 minuter. En man sa att han var trott. Jag fragade varfor eftersom jag trodde tréttheten var
kopplad till iPad, men han svarade att han hade jobbat mycket pa sin kolonilott. Han hade en
egen iPad hemma och tre av de andras barn hade iPad hemma.

Pa det hela taget var det en god stamning under lektionen och alla var fokuserade pa
diktamensorden, d&ven om de anvande lite olika strategier att repetera. IPad var inte alltid

forsta valet, men d& de anvande den arbetade de koncentrerat.

Lektion 3

Vid det sista observationstillfallet var det atta kvinnor mellan 33 ar till 46 ar och tre méan
mellan 31 och 60 ar i klassrummet. Observationen genomférdes i samma grupp och samma
tid. Léararen startade lektionen och hade innan dess borjan hamta iPads till klassrummet.
Deltagarna skulle &ven denna dag skriva av diktamensorden i Skolstil. L&raren fortydligade att
det var viktigt att skriva och lyssna pa orden. Eleverna startade sina iPads. Jag hjalpte nagra
deltagare igang med horlurarna. Lararen passade pa att ta ut en deltagare och gora diktamen
med henne eftersom hon behdévde ga hem tidigare. Det tog 5 minuter, darefter gick lararen
runt bland deltagarna och lat dem l&sa orden de skrivit for henne. Hon hjélpte en somalisk
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kvinna med nagra tekniska finesser. Deltagare 1 av de intervjuade repeterade efter rosten i
appen hogt hela tiden, vilket &ven en av kvinnorna gjorde, men tystare. De Gvriga rorde mest
pa lapparna. Da deltagarna last orden for lararen bytte hon till appen XL-ordlek.

Efter ca 20 minuter tog en man av sig horlurarna och strackte pa sig. Han hade inte
riktigt forstatt att han skulle skriva orden, vilket lararen forklarade. Lararen gav aven en
kvinna fran Thailand uttalshjalp med vokalerna. Lararen uppmuntrade hela tiden enskilda
deltagare. Efter 30 minuter stallde en kvinna sig upp och strackte pa sig. Nastan samtidigt sa
lararen att de skulle avsluta och paminde om att stada sin iPad, vilket innebér att ta bort alla
sidor de varit inne pa. Pa det hela taget upplevdes gruppen positiv till lektionens olika

moment liksom vid de tva andra lektionerna. Alla arbetade koncentrerat och utan avbrott.
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